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PREAMBULE

Pour faciliter les mobilités sur le territoire, le syndicat des mobilités Pays-Basque Adour s’est engagé
depuis quelques années dans une phase de modernisation des abords des gares présentes sur son
territoire. A l'image de Bayonne et d’Hendaye, l'objectif est désormais d’aménager le Pole
d’Echanges Multimodal* (PEM*) de la gare de Biarritz : un lieu de connexion de tous les modes de
transports. Celui-ci alliera ainsi les mobilités actives (vélo, marche a pied), les transports collectifs

(bus, trains, taxis) et la voiture.

Ce PEM* est guidé par 3 principes :
v" Faciliter I'accés aux différents modes de transport
v" Fluidifier les déplacements des usagers

v' Sécuriser les flux de véhicules et de piétons

Concretement, le projet de PEM* de la gare de Biarritz prévoit un aménagement du parvis de la gare,
un déplacement du parking des loueurs de voitures, une optimisation de l'offre de stationnement, la
création de vélo stations, la végétalisation des différents espaces, ou encore la création d’une gare

routiére.

La réalisation de ce projet mobilise cinq partenaires associant différentes compétences, coordonnés

par le syndicat des mobilités Pays-Basque Adour.

LES PARTENAIRES FINANCIERS ET TECHNIQUES DU PROJET

Le syndicat des mobilités Pays-Basque Adour (38 %)

Autorité organisatrice des mobilités, compétente pour la réalisation du PEM. Le syndicat
sera accompagné de la PSL pour ’AMO ainsi que des services de support de la CAPB
pour la communication, le foncier, 'aménagement et les partenariats.

E La ville de Biarritz (17 %)
Eg Les services « grands projets » et « techniques » de la ville sont les plus compétents pour
l’aménagement de I'espace public.

BIARRITZ

fi Notieue. La Région Nouvelle-Aquitaine (15 %)
): § Aguitaine Au travers la direction des transports et des voyageurs, la Région est I'autorité organisatrice de
= loffre des TER.

L’Union Européenne (30 %)
Au travers du Fonds européen de développement régional 2021-2027, 'Union Européenne est
RS, un partenaire financier du projet.

Ko
La Société Nationale des Chemins de Fer
Gréce a ses structures « Gares et connexions » et « Réseau », la SNCF est compétente pour gérer
GARES et valoriser les gares, comme le foncier.

*Le cofit du projet d’aménagement du PEM de la gare de Biarritz est 4,7 millions d’euros Hors taxes, avec un objectif de

réduction de 10 % sur 'ensemble du projet.

Au titre des articles L. 103-2 et R. 103-1 du Code de 'urbanisme, le projet a fait I'objet d'une
démarche de concertation préalable du 2 avril au 3 mai 2024 portée par la Ville de Biarritz et le
syndicat des mobilités Pays-Basque Adour. Celle-ci est réalisée en amont des études de conceptions




de maitrise d’ceuvre qui viendront préciser le projet. Les travaux sont a ce jour prévus pour 2026 et

2027.

PARTIE 1 — LES MODALITES DE LA
CONCERTATION PREALABLE

La démarche de concertation préalable s’est déroulée du 2 avril au 3 mai 2024 et avait deux objectifs

principaux :

1)

2)

Informer au mieux les personnes concernées par le projet de PEM Biarritz (riverains, élus,
associations, etc.) ;

Permettre 'expression en favorisant les échanges pour recueillir les avis, remarques ou
questionnements des personnes participantes.

Pour répondre au mieux a ces deux objectifs, plusieurs modalités de concertation ont été mises en

ceuvre, conformément a la délibération du conseil syndical du SMPBA du 1¢ février 2024, a savoir :

Au moins quinze jours avant le début de la concertation, publication d'un avis par voie
dématérialisée (cf. Annexe n°l) sur les sites internet du syndicat des mobilités Pays-Basque

Adour (www.communaute-paysbasque.fr) et de la Ville de Biarritz (www.biarritz.fr), et par

voie d’affichage sur le lieu du projet, indiquant les modalités retenues ;
Mise en ligne d'un dossier de concertation (cf. Annexe n°5), sur le site internet du syndicat

des mobilités Pays-Basque Adour (www.communaute-paysbasque.fr) et de la Ville de

Biarritz (www.biarritz.fr), accompagné d'un registre électronique ;

Mise a disposition du dossier de concertation, et dun registre papier au siége du syndicat des
mobilités Pays-Basque Adour et de la Communauté d’Agglomération Pays-Basque (15
avenue Foch, 64100 Bayonne) et en Mairie de Biarritz (12 avenue Edouard VII, 64200
Biarritz), consultables par le public aux jours et heures d’ouverture des bureaux ;

Organisation d’une réunion publique, dont la date, le lieu et I'heure, seront communiqués
au public par publication d’un avis par voie dématérialisée sur les sites internet du syndicat

des mobilités Pays-Basque Adour (www.communaute-paysbasque.fr) et de la Ville de

Biarritz (www.biarritz.fr), et par voie d’affichage sur le lieu du projet.



http://www.communaute-paysbasque.fr/
http://www.biarritz.fr/
http://www.communaute-paysbasque.fr/
http://www.biarritz.fr/
http://www.communaute-paysbasque.fr/
http://www.biarritz.fr/

PARTIE 2 —
LE DEPLOIEMENT DE LA CONCERTATION

ANNONCES REGLEMENTAIRES ET LEGALES

Conformément a la délibération du 1¢ février 2024, un avis d’information a été publié pour :

1) Synthétiser les objectifs du projet de Pole d’échanges multimodal de la gare de Biarritz ;

2) Informer le plus grand nombre des modalités de la concertation préalable.

Consultation de I'avis d’information
I1il était possible de consulter cet avis d’information sur :

- Par voie dématérialisée sur :
% Le site internet du syndicat des mobilités Pays-Basque Adour a partir du 13 mars
2024, accessible a 'URL suivante (annexe n°2) :
https://www.communaute-paysbasque.fr/concertations-reglementaires-1/concertation/concertation-
prealable-pole-dechanges-multimodal-pem-de-la-gare-de-biarritz
+»+ Le site internet de la ville de Biarritz, accessible 4 'URL suivante (annexe n°3) :
https://www.biarritz.fr/mes-demarches-desmartxak/urbanisme/enquetes-et-concertations

La publication en ligne réalisée par le journal Sud-Ouest le 29 mars 2024, accessible
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a 'URL suivante (annexe n°4) :
https://www.sudouest.fr/annonces-legales/2400690
- Par voie d’affichage :
% Sur le lieu du projet, a savoir la gare de Biarritz ;
% Au siege du syndicat des mobilités Pays-Basque Adour, soit au 15 Avenue Foch,
64100, Bayonne ;
< A la mairie de Biarritz, soit au 12 Avenue Edouard VII, 64200 Biarritz.

% La publication sur le journal papier La Semaine du Pays-Basque le 29 mars 2024.

Relais

Au travers leurs différents sites internet, les partenaires du projet ont relayé les informations

concernant le déroulé de la concertation :

- Larégion Nouvelle-Aquitaine (annexe n°8) :

https://transports.nouvelle-aquitaine.fr/toute-lactualite-des-transports/concertation-prealable-le-projet-de-

pole-dechange-multimodal-de-biarritz
- La SNCF (annexe n°9) :

https://www.garesetconnexions.sncf/fr/

ares-services/actualites/concertation-projet-pole-d-echanges-

multimodal

DOSSIER DE CONCERTATION



https://www.communaute-paysbasque.fr/concertations-reglementaires-1/concertation/concertation-prealable-pole-dechanges-multimodal-pem-de-la-gare-de-biarritz
https://www.communaute-paysbasque.fr/concertations-reglementaires-1/concertation/concertation-prealable-pole-dechanges-multimodal-pem-de-la-gare-de-biarritz
https://www.biarritz.fr/mes-demarches-desmartxak/urbanisme/enquetes-et-concertations
https://www.sudouest.fr/annonces-legales/2400690
https://transports.nouvelle-aquitaine.fr/toute-lactualite-des-transports/concertation-prealable-le-projet-de-pole-dechange-multimodal-de-biarritz
https://transports.nouvelle-aquitaine.fr/toute-lactualite-des-transports/concertation-prealable-le-projet-de-pole-dechange-multimodal-de-biarritz
https://www.garesetconnexions.sncf/fr/gares-services/actualites/concertation-projet-pole-d-echanges-multimodal
https://www.garesetconnexions.sncf/fr/gares-services/actualites/concertation-projet-pole-d-echanges-multimodal

\

Le dossier de concertation (annexe n°5) visait a présenter le projet d’aménagement de Pdle
d’échanges multimodal de la gare de Biarritz dans son ensemble. Pour cela, il mettait en exergue une
vision globale du projet en revenant sur son contexte, ses enjeux, ses grandes orientations et ses
objectifs. L’objectif de ce support était de rendre les informations concernant le projet de PEM les
plus accessibles possible, mais également de permettre au public de contribuer au projet en

enrichissant les études et le travail qui sera réalisé par les équipes portant le projet.
Ce dossier était disponible pendant toute la durée de la concertation préalable :

- En format papier (imprimé en 150 exemplaires) :
% Au siege du syndicat des mobilités Pays-Basque Adour, soit au 15 Avenue Foch,
64100 Bayonne.
% A la mairie de Biarritz, soit au 12 Avenue Edouard VII, 64200 Biarritz ;
- Au format numérique sur :
o Lesite du syndicat des mobilités Pays-Basque Adour accessible a 'URL suivante :

https://www.communaute-paysbasque.fr/concertations-reglementaires-1/concertation/concertation-

prealable-pole-dechanges-multimodal-pem-de-la-gare-de-biarritz
s Le site internet de la mairie de Biarritz, accessible a ’'URL suivante :

https://www.biarritz.fr/mes-demarches-desmartxak/urbanisme/enquetes-et-concertations

LA REUNION PUBLIQUE

Conformément a la délibération du 1¢ février 2024, une réunion publique a été organisée. Elle a eu
lieu a I'Ecole Hoételiere de Biarritz le 11 avril 2024 de 18h00 a 20h00. Cette réunion a permis de
présenter, dans un premier temps, le projet poursuivi dans le cadre du Pole d’échanges multimodal
de la gare de Biarritz et, dans un second temps, de laisser aux participants 'opportunité de s’exprimer

sur le projet et de poser leurs questions.

Pour informer le plus de personnes possibles de la tenue de cette réunion publique, les informations

la concernant ont été relayées par :

- Le site internet du syndicat des mobilités Pays-Basque Adour, accessible a 'URL suivante :
https://www.communaute-paysbasque.fr/concertations-reglementaires-1/concertation/concertation-prealable-
pole-dechanges-multimodal-pem-de-la-gare-de-biarritz

- Le site internet de la mairie de Biarritz, accessible a ’'URL suivante :

https://www.biarritz.fr/mes-demarches-desmartxak/urbanisme/enquetes-et-concertations

o La mairie a par ailleurs publié un post Facebook le 09 avril 2024 (annexe n°7)
- L’avis d’information publié en ligne par le journal Sud-Ouest, accessible a 'URL suivante
(annexe n°4) :

https://www.sudouest.fr/annonces-legales/2400690

- Des invitations personnalisées ont été réalisées par le biais d'un boitage sur le quartier de la
gare de Biarritz et de mails destinés aux riverains du projet.

- Un affichage sur le lieu du projet a également permis d’informer le public de la tenue de la
réunion publique (cf. Annexe n°10)

- Une flamme a la charte du projet a été produite et mise en avant lors de la réunion
publique.


https://www.communaute-paysbasque.fr/concertations-reglementaires-1/concertation/concertation-prealable-pole-dechanges-multimodal-pem-de-la-gare-de-biarritz
https://www.communaute-paysbasque.fr/concertations-reglementaires-1/concertation/concertation-prealable-pole-dechanges-multimodal-pem-de-la-gare-de-biarritz
https://www.biarritz.fr/mes-demarches-desmartxak/urbanisme/enquetes-et-concertations
https://www.communaute-paysbasque.fr/concertations-reglementaires-1/concertation/concertation-prealable-pole-dechanges-multimodal-pem-de-la-gare-de-biarritz
https://www.communaute-paysbasque.fr/concertations-reglementaires-1/concertation/concertation-prealable-pole-dechanges-multimodal-pem-de-la-gare-de-biarritz
https://www.biarritz.fr/mes-demarches-desmartxak/urbanisme/enquetes-et-concertations
https://www.sudouest.fr/annonces-legales/2400690

Les intervenants

Au cours de la réunion publique, 4 intervenants se sont succédé pour présenter le projet, puis

répondre aux questions et remarques du public :

- Maider AROSTEGUY — Maire de Biarritz ;

- Jean-Pierre ETCHEGARAY — Vice-Président du syndicat des mobilités Pays-Basque
Adour ;

- Romain MATHEY — Chef de projet au syndicat des mobilités Pays-Basque Adour ;

- Stéphane IRALOUR - Directeur Général de la Société Publique Locale (SPL) du Pays-
Basque Aménagement.

En complément, 3 intervenants se trouvaient au premier rang, dans le public, de sorte a apporter
des éléments de réponses aux questions plus techniques :

- Fabien DUPREZ — Directeur Général du syndicat des mobilités Pays-Basque Adour ;
- Jean-Luc LOUIS - Chargée de mission « grands projets » a la mairie de Biarritz ;

- Florent KUNC - Directeur Régional SNCF Gares et connexions.
Outre ces intervenants, 'animation de la réunion publique était assurée par :

- Diane BEAUCARD - Directrice de I'agence de concertation Neorama.

Les objectifs

Les objectifs de cette réunion d’information étaient, en premier lieu, d’'informer toutes les personnes
intéressées par le projet du PEM en revenant d’abord sur le contexte et les enjeux du projet, avant
de présenter les grandes orientations d’aménagement. En second lieu, la présentation de la démarche
de concertation visait a expliciter les raisons et les modalités de la concertation en cours sur le projet.
Enfin, les échanges avec la salle avaient pour objectif d’offrir un temps réservé a I'expression des

personnes présentes, durant lequel ils ont pu poser des questions, émettre des avis, etc.

La présentation
Le contenu de la réunion publique a été le suivant :

- Propos introductif de Maider Arosteguy, maire de Biarritz :
o Retour sur I'histoire et la centralité de la gare
o Inscription du projet de PEM dans celui de « RER basque »
o Inscription du projet de PEM dans celui du « quartier Iraty »
o Axes principaux du projet : réorganiser I'offre de stationnement et de transports
collectifs, valorisation du parvis de la gare
- Propos introductif de Jean-René Etchegaray, vice-président du SPMBA :
o Objectifs du projet : faciliter les déplacements en train et proposer des alternatives
a la voiture



o Rappel de la croissance en cours et a venir de I'usage de la gare

o Inscription du projet de PEM dans celui de « RER basco-landais »

o Réponse a des objectifs d’évolution de 'usage du train

- Qu’est-ce qu'un Poéle d’échanges multimodal ?

o Répondre aux enjeux actuels et a venir des usages de la gare

o Connecter toutes les offres de mobilité (piétons, cyclistes, bus, voiture, taxis, etc.)

o Un projet réalisé en partenariat avec la ville de Biarritz, la Région Nouvelle-
Aquitaine, la SNCF gares et connexions, etc.

- Le projet de PEM Biarritz :

o Présentation des principes d’aménagement du PEM de la gare de Biarritz et des
actions a mettre en ceuvre a ’horizon 2027 (reconstitution d’un parking,
aménagement du parvis de la gare, création d'une gare routiére, etc.)

o Présentation de quelques propositions d’'aménagement dans une démarche durable

o Présentation du calendrier prévisionnel du projet

- La concertation

o Rappel du déroulé et des modalités de la concertation

Les échanges

A la suite du temps de présentation, les participants a la réunion publique ont été encouragés a faire
part de leurs questions, avis, remarques ou autres. Au total, 20 questions ont été posées pendant la
réunion publique. Les porteurs du projet étaient présents, de sorte a répondre le plus justement

possible aux participants.
Voici les principaux thémes abordés lors de ces échanges :

- L’offre de transports en commun (accessibilité, coordination, régularité, nouvelles lignes,
cofit, utilisation, etc.)

- L’offre et les problématiques de stationnement

- Les problématiques de circulation automobile autour de la gare

- Les trottoirs des rues autour de la gare (accessibilité aux piétons)

- L’absence d'un espace réservé aux VIC

- L’absence d’abris pour attendre les taxis ou autres moyens de transport

- L’aménagement de pistes cyclables sécurisées

- L’offre de bus de voyages dans le PEM

- Une potentielle utilisation d’anciens tunnels

- Une potentielle modification des quais de la gare pour augmenter le trafic de trains



Pres d’une centaine de
personnes se sont
présentées au Lycée
hoételier de Biarritz le
11 avril 2024 de 18h00
a 20h00 pour assister a
la réunion publique.

Cette réunion publique a fait l'objet d'un compte-rendu (cf. Annexe n°l14), rendu accessible

conjointement au registre dématérialisé.

LES REGISTRES DE CONTRIBUTION

La mise a disposition de registres pendant toute la durée de la concertation préalable a permis a
chaque personne souhaitant s’exprimer sur le projet de laisser une question, une remarque, ou un

avis par écrit.
Registre dématérialisé :

Disponible 24h/24 et 7j/7, le registre dématérialisé (registre web) a permis a toute personne qui le
souhaitait, sous réserve d’'un acces internet et quel que soit le lieu, de contribuer au projet pendant

toute la durée de la concertation préalable.

Pour accéder a ce registre, un lien d’acces direct était indiqué sur les pages web dédiées au projet sur
les sites internet de la Communauté d’Agglomération Pays Basque et de la Ville de Biarritz. Ce

registre était également accessible a 'adresse suivante : https://www.democratie-active.fr/pem-gare-biarritz

» 14 contributions ont été formulées sur le registre dématérialisé de I'ouverture a la cloture de la
concertation préalable. 2 contributions d’études ont été jointes a la concertation. Elles seront
examinées par le maitre d’'ouvrage au regard des thématiques abordées. Toutefois une contribution

a été émise deux fois par la méme personne.

Registre au format papier :

Au c6té du dossier de concertation papier, un registre papier a été mis a disposition du public au
siege du syndicat des mobilités Pays-Basque Adour (15 avenue Foch, 64100 Bayonne) et en Mairie
de Biarritz (12 avenue Edouard VII, 64200 Biarritz), pendant toute la durée de la concertation
préalable, aux jours et horaires d’ouverture habituels.

» Aucune contribution n’a été déposée sur les registres papiers présents au siege du SMPBA et a la

mairie de Biarritz.

RELATIONS PRESSE



https://www.democratie-active.fr/pem-gare-biarritz

Afin d’informer le public de la concertation, le maitre d’ouvrage a également réalisé :

- un communiqué de presse (Annexe n°15)
- des encarts dans le journal Sud Ouest publié le 5 avril et La Semaine du Pays-Basque publié

la semaine du 29 mars au 4 avril (Annexe n°16).

La communication et la réunion publique ont donné lieu a la publication de deux articles dans le
journal Sud-Ouest le 6 avril et le 13 avril 2024 (Annexe n°17 et 18).

PARTIE 3 — LE BILAN ET LES SUITES DE LA
CONCERTATION

Tout au long du processus de concertation, de nombreux enseignements ont permis de faire
remonter des problématiques, questions et avis, se recoupant parfois. Ils concernent directement le
PEM, mais également son impact sur les quartiers alentours, voire la ville de Biarritz. Ces
enseignements peuvent étre classés autour des différentes mobilités et infrastructures leur étant
destinées : train et gare, stationnement et circulation automobiles, trottoirs et piétons, pistes

cyclables et vélos, bus et arréts, taxis et VIC, et enfin I'intégration du projet au quartier.

LE PROJET EN GENERAL

La plupart des enseignements ont soulevé I'intérét de Les premieres réponses du maitre

s S d’ouvrage
réaménager la gare de Biarritz, notamment pour la

rendre plus accessible aux transports en commun, aux Ces contributions alimenteront les
études de conception qui seront

vélos, ou aux piétons. Toutefois, quelques personnes PP s .
’ P » quelq p réalisées par la maitrise d’'ceuvre.

questionnent la réduction des espaces destinés aux

voitures.

Sur 'aménagement du parvis par exemple, des contributions affirment vouloir disposer d'un parvis
plus végétal, avec des stationnements destinés aux vélos ; mais un contributeur a souligné 'aspect
pratique, fluide et accessible du dépose-minute actuel, qui permet de déposer les étudiants et les
séniors notamment. Ce méme contributeur a donc voulu faire part de ses doutes au sujet de la
pertinence des cotits du réaménagement par rapport aux usages actuels de la gare.

Enfin, il a été proposé d’intégrer les retours d’expérience des aménagements réalisés pour les gares
de Bayonne et Hendaye.
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LA CIRCULATION ET LE STATIONNEMENT AUTOMOBILES

Réorganiser le stationnement

La réorganisation du stationnement a été une LS ERETIIENES PSS el mere
& d’ouvrage

thématique majeure lors de la concertation préalable.
La programmation présentée en
] ] réunion publique ne pourra pas
aux véhicules légers sur le parvis de la gare a été évoluer sur le plan du stationnement.

La suppression des places de stationnement destinés

appréciée par un contributeur. Les études de conception ne doivent
toutefois pas bloquer les
Pour augmenter la capacité de stationnement dans le perspectives.

quartier, il a été suggéré de construire un parking a

étages.

I1 a été proposé, lors de la réunion publique, d’investir les anciennes voies ferrées le long de I’'Allée

du Mourra pour créer de nouveaux espaces de stationnement.

La réorganisation du stationnement pose également quelques questions. Un contributeur se
questionne sur I'impact de la création du « parking loueur » sur I'artificialisation des sols qui devrait
faire 'objet d’'une étude communiquée plus tard au grand public. Il propose de protéger la friche
existante et de désartificialiser les places de stationnement existantes.

Toutefois, une vigilance sur la réduction des places de stationnement a été exprimée par les riverains.
La concertation a permis de mettre en avant les problématiques de stationnement rencontrées par
les riverains. Actuellement, de nombreux voyageurs et riverains utilisent les places de parking

situées a proximité des habitations, réduisant ainsi la place disponible pour les habitants.

Réduire la circulation automobile

La circulation automobile est jugée importante par | Les premieres réponses du maitre

2
beaucoup de participants et se révele étre un enjeu d’ouvrage

essentiel dans le quartier mais également dans la ville | o Des études sur I'organisation de la

de Biarritz plus largement. Plusieurs inquiétudes ont circulation sont engagée dans le
cadre du plan de mobilité.

e ['objectif est d’inciter a privilégier
les transports en commun (et

lorsque les bus s’arrétent sous le viaduc. Ces notamment le bus) par rapport a la

été exprimées, notamment entre le giratoire de Luis
Mariano et de celui de la Négresse ; mais également

inquiétudes sont amplifiées par I'objectif d’augmenter voiture individuelle.

e ['opportunité d’'un nouvel ouvrage
sera examinée au regard des
enjeux de circulation et du
développement du réseau de
transports en commun.

le trafic de bus et donc d’ajouter des véhicules lourds

sur les routes déja encombrées.

Pour résoudre les problématiques de circulation, un
participant a la réunion a mis en avant 'intérét de créer

un second pont.

DES STATIONNEMENTS ET DES PISTES CYCLABLES DEDIES AUX VELOS

"



Plusieurs propositions ont été réalisées pour sécuriser et
faciliter les déplacements des cyclistes.

L’aménagement dune piste cyclable sécurisée autour de
la gare, mais reliant également la gare au centre-ville est
percue comme nécessaire pour sécuriser les
déplacements et inciter a la pratique du vélo en ville.
Pour relier la gare de la Négresse au centre-ville en toute
sécurité, des contributions proposent la réhabilitation
d’un ancien tunnel datant de 1880 et muré en 2010. Une
autre contribution a soulevé l'intérét de créer une
passerelle dédiée aux piétons et aux cyclistes au Nord-
Ouest de la gare de Biarritz.

Les premiéres réponses du maitre
d’ouvrage

e |aréalisation d'un abri a vélo
sécurisé conforme a la
réglementation est prévue dans
le projet du PEM.

e |e développement des pistes
cyclables sont prévues au-dela
du PEM de la gare de Biarritz
dans le cadre d’études et de
programmations spécifiques.

Dans la continuité de ces enseignements, une contribution en ligne souligne I'intérét de créer des

itinéraires de « moindre pente » pour prendre en compte 'aspect vallonné de Biarritz, en particulier

reliant La Négresse a Bassussarry, a Bidart, Saint Martin, Aguilera, le Braou, etc.

Pour faciliter les déplacements, il a également été proposé d’aménager davantage de places de

stationnement pour les vélos aux abords de la gare de Biarritz.

Un contributeur a évoqué l'inadaptabilité d’aménager des stationnements de vélos, la gare étant

utilisée par des voyageurs souvent trop chargés pour utiliser ce mode de transport.

LES PIETONS ET LES Les premiéres réponses du maitre

TROTTOIRS

d’ouvrage

e Un des principes forts du PEM est de

Des riverains ont noté le manque garantir des déplacements piétons

d’aménagements sécurisés pour les piétons. 11
a par exemple été proposé de séparer les

sécurisés.
e |e syndicat des mobilités Pays-Basque
Adour souhaite sécuriser Parrét de bus

. 7 b r
trottoirs de la chaussée le long de I’Allée du n°3 de la gare et examiner la possibilité
Mourra, sous le viaduc pour accéder a la ligne d’'une connexion directe a la gare routiere

de bus n°3 ou encore le long de la route

départementale n°810.

(étude du réseau Txik Txak).
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Les premiéres réponses du maitre
d’ouvrage

Cette thématique concerne les quais ferroviaires et 'acces

a ces derniers par les usagers. Plusieurs contributions ont
été émises lors de la réunion publique. Il a par exemple été
proposé d’aménager les quais et les voies ferrées de la gare
pour faciliter et augmenter le trafic de TER.

En outre, il a été proposé de faciliter 'acces au quai en
créant une rampe pour faire rouler les bagages et les vélos

de long des escaliers existants.

Au-dela de I'inquiétude exprimée quant a
la hausse de la circulation des bus, ce
mode de transport a fait l'objet d’autres

points d’attention.

Plusieurs riverains ont souligné le
mangque de coordination entre les départs
des bus principaux (le n°5 et le n°38 par
des

contraignant l'usage des transports en

exemple) et larrivée trains,

commun a la sortie du train.

Pour favoriser ce moyen de transport par

rapport a la voiture individuelle,
plusieurs propositions ont été réalisées :
instaurer la gratuité des transports en
commun et créer une navette reliant

l'aéroport et la gare.

e |a création d'une rampe pour
les bagages et vélos a cbdté des
escaliers pourra étre étudiée
par la maltrise d'ouvrage de la
SNCF.

e La mutabilité des terrains SNCF
releve des décisions du

gestionnaire d’infrastructure
(SNCF Réseau).

Les premiéres réponses du maitre d’ouvrage

Des démarches sont en cours pour coordonner et
afficher les horaires de train et de bus.

Une navette reliant I'aéroport a la gare de Biarritz ne
sera pas créée, car le bus n°3 reliera ces deux lieux
en 15 minutes a compter du 06 janvier 2025.

Une étude sera menée pour relier la ligne de bus n°3
a la gare routiere directement.

La gare routiere sera exclusivement réservée au
réseau de transports publics, en particulier TXIK
TXAK, et non aux bus de compagnies privées,
concurrents de la SNCF.

La tarification TXIK TXAK est une des moins chéres
de France.

Les retours d’expérience sur la gratuité ne
démontrent pas de reports modaux forts de la voiture
vers les transports en commun. Elle peut également
&tre un frein a I'investissement et au développement
de l'offre reposant sur le contribuable.

Enfin, une question a été posée au sujet de la place des bus de voyages dans le PEM Biarritz.
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DES AMENAGEMENTS SPECIFIQUES POUR LES TAXIS ET VTC

La création d’'un espace dédié aux chauffeurs VIC

Les chauffeurs VIC de Biarritz ont relevé le manque
d’infrastructures leur étant destinées en gare de Biarritz.
Le parking dépose-minute qu’ils empruntent est jugé

insuffisant.

L’aménagement d’un abri pour I'attente des taxis

Un participant a la réunion d’information et d’échanges
a soulevé I'importance de prévoir un abri pour 'attente

des taxis.

INTEGRER LE PROJET AU QUARTIER

Les premiéres réponses du maitre
d’ouvrage

e |Le maftre d'ouvrage prendra les
dispositions nécessaires pour
prévoir un nombre de places
dédiées a l'activité VTC selon des
modalités qui seront étudiées avec
le maftre d’ceuvre tout en
garantissant des conditions d'acces
sécurisées a ce service.

e Les solutions de gestion d’attente
des taxis et VTC seront pris en
compte dans le cadre des études a
venir.

La démarche de concertation a permis de montrer I'enjeu | Les premiéres réponses du
d’intégrer le projet au quartier. Au-dela du projet de PEM de | Mmaitre d’ouvrage

la gare de Biarritz, des contributions portent sur des

e Des projets

propositions d’aménagements divers. Les riverains de la route d’aménagement pour
départementale n°810 ont demandé la création d’arréts de bus pietons, cyclistes et bus

(n°3 par exemple), d'un bas-coté réservé aux piétons, ainsi que

d’une piste cyclable.

Une contribution en ligne comprend des réflexions pour

sont en cours, comme celui
de la « lighe express
littoral ».

e |e projet urbain d’lraty
reléve d’une maitrise

intégrer davantage de logements et de commerces en d’ouvrage communautaire

construisant de nouveaux batiments a la place de ceux déja et fera l'objet d'une

existants.

Une autre contribution a suggéré de joindre au dossier

consultation publique
dédiée.

davantage d’éléments concernant les imbrications du projet Iraty II dans 'aménagement du PEM et

de ses alentours.

LES SUITES DE LA CONCERTATION

En conclusion, les observations et contributions du public recueillies lors de la concertation

préalable vont permettre d’alimenter la poursuite des études de conception qui vont étre menées

dans les prochains mois, a savoir notamment :

- Donner une place plus importante au végétal dans I'aménagement a venir du parvis de la

gare ;

- Intégrer au projet des stationnements sécurisés pour les vélos ;
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- Intégrer les retours d’expérience des aménagements réalisés ;

- Prévoir des aménagements sécurisés pour les piétons et les vélos ;

- Intégrer un espace dédié aux VTC au sein du futur projet ;

- Prévoir des abris pour les usagers en attente de Taxi ou VTIC;

- Renforcer 'accessibilité de la gare ferroviaire (rampe d’acces pour vélos et bagages) ;
- Coordonner les horaires des transports en commun public avec ceux des trains.

Cette concertation préalable a été 'occasion d’évoquer d’autres thémes connexes au projet du PEM
de la gare de Biarritz (le projet urbain Iraty, la desserte des quais de la gare, le réseau Txik Txak, les
liaisons cyclables, etc.), sans faire partie de I'objet de la concertation. Ils seront néanmoins relayés
aupres des instances respectives concernées (Communauté d’Agglomération Pays-Basque, SNCF,
ville de Biarritz, etc.) selon les thémes évoqués, pour prise en considération.
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ANNEXES

Annexe n°l : Avis d’information de la concertation préalable
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Annexe n°4 : Annonce légale publiée dans le journal Sud-Ouest
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NUMERO DE LA CONTRIBUTION

CONTRIBUTION INTEGRALE AVIS

Multimodal : une action peut étre lancée d en en place une
Aavatte (15 min} joignant gare, parking d'Iratl, #3roport et Rarbed,

Multi modal encore : une lialson Biarritz - Bayonine en 15 min, extensible sur Bidart,
Getaria, Dondbane, Hendaia

FAVORASLE

NUMERO DE LA CONTRIBUTION

CONTRIBUTION INTEGRALE AVIS

11 &1ait 1ems de se pancher sur g prodléme | Mals pourgued ne pas ameénager n parking

FAV
les mifliers de m2 de friches le long de fAliée du Moura, surement propriéte de fa SNCF ? ORABLE

NUMERO DE LA CONTRIBUTION

CONTRIBUTION INTEGRALE AVIS

Multimodal - une action peut étre lancee immediatement en mettant en place une
faverte (15 min) joignant gare, parking d'lrati, aéroport &t zarbel,

Multi modal encore : une lialson Biaritz - Sayonne on 15 min, axtansible sur Sidart,
Gataria, Dontbane, Hendals

FAVORABLE

NUMERO DE LA CONTRIBUTION

CONTRIBUTION INTEGRALE AVIS

Le projet envissgé est pertinent, toutelois il st nécessaire gue |3 Commune Sengage &
ralsar ce PEM vars o contre ville via une vral laison doucs 9n site propre [Lsquay
connecteur, De plus, la sortie vers le giratoire {sous le viaduc) devra &re fluidifier car il est
13 cause de Mengorgement du secteur,

FAVORASLE

NUMERO DE LA CONTRIBUTION

CONTRIBUTION INTEGRALE AVIS

L8 projet a5t ambitieux, I &5t vral que l'aménsgemeant actuel de ks gare

feroviaire/ro et assez deplorable du point de la secarite des usagers oz alors de la
Thuldité, Quant & Kimage qua cela renvoie sux personnes de passage |

Une chose m'interpelle habitant au dessus de la gare. Les places longues durée ont éta
supprimées sllés du Moura dans | bu ¢ elirnines les voltures tampons sans alternative.
Super Idés.... Du cowp, oos Wltures viennent s garer dans ko quartien au oassus. Cartaines
Jours, pas de place pour les habitants | C'est devenu un parking sécuntaire putsque nous y
YIVONS... AVEZ-VOUS pensé 3 une solution?

FAVORABLE

NUMERO DE LA CONTRIBUTION

CONTRIBUTION INTEGRALE AVIS

LE TUNNEL OUSLE DE BIARRITZ

Il'y & bien sir celul da 'Atalaye, qui rejoint ks Port des Pechaurs au Rochar de (3 Vierge,
Mais & Fautre bout de la ville, i est un tunnel oudlié, construdt en 1830 et muré 130 ans
Phus tard, 53 réQuverture- sl tant @5t qu'il S0ItT encore praticable- powrsit resoudee en
partie la guestion de la liaison Centre-Ville 3 la Gare de La Negresse.

A l'époque, [e tracd Stait une voie ferréde qui reliait &3 Gare du Midi ou Biarmtz-Ville & 1'axe
ferroviaire Pars- Hendaye. Une partie etan constitué d'un tunnel perce sous féccie Victor
Duruy, Favenye Kennedy ot 1o rue Larreguy jusou's 'extrémité Sud du Lac Marion,

If y 2 un an, la munscipatit g on piste cyclable prés d'un k © 00 co trace
entre e Lac Manon &t le quartier Kidber, permettant de poursuinre jusqu’su Musée
Aslatica. Il resteralt 2 poursuivre dans 'autre sans, via lo tunnal, pour une vole sécurisde
jusgu's Ls Négresse

NEUTRE

NUMERO DE LA CONTRIBUTION

CONTRIBUTION INTEGRALE AVIS

Artificialisation des terres

Le » parking loueur » va #re constrult sur une 2one actuellement verte Les futurs espaces
wégetalisés du parvis de Ia gare ne sauralent compenser cette destruction.

Quel est le bilan dartificialisstion du projet 7

Comment ervisager vous de compenser ie déflcit ?

Acces cyciable

Ua grand nombee de cyclistes emprunte 13 20ne pour rejoindee ia gare et les activités, ou
traverser |a vole ferrée. || st urgent de sécuriser (méme temperairement) les parcours en
signalent mieux aux sutomobilistes ln présence des cyclistes, et canaliser ces derniers
sur des parcours plus prévischles par des mar 05, type bandes cyclables ou autre
Inutile d’attendre ia fin du projet global. Cela pourra toujours étre modifié & moindre
o0t et de toute Fagon celn permettrait une possibilité de test in situ

NEUTRE
Un acces motivant doit iImperativement proposer securite et praticite.
Il serait judicieus d'étudier et fixer (méme provisoirement, encore une fors) les itinéraires
enire guartiers qui pourrant ire amdnagés « en dur » ultérieurement Siarritz est
wallonné, | faut définir des tineraires de molndre pente pour encourager ks pratique
cycliste (et de toute fagon les dénivelds ne changerant pas dang | tempa) Par exemple
detinir les itindraires
* La Négresse Bassussarry
* Ls Négresse Bicart
* La Négresse Siarritz Saint Martin, Aguilera, Le Braou, Centre ville etc
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en evitant par exemple ces rues telles que rue de La Sarthe, rue du Sabaou, montée
Magasin Lecherc/Halle o lraty, s tobogans du Lac Mouriscot vers Bidart, ou s rue Seeger
{D255) vers Bassussary. Trop raides et bon pour des spartifs |

Un simple marquage permettrait dans un premier temps de tester of valider ces parcours

Liaison bus La Negresse Aéroport

Liaison actuellamant inconfortable et dissuasive

Fourquol ne pas tester de juin 8 septembre un profongement de la ligne S ?

Aprds arrét Halles d'iraty, prolonger jusaqu’h I"aédroport seulement un arrit de plus sans
detournement compliqué De méme, en sens inverse, démarrage de |a ligne & I'aéroport &t
poursuite vers iraty puls L Négresse

NUMERO DE LA CONTRIBUTION

CONTRIBUTION INTEGRALE AVIS

Bonjour, vous trouveres #n pidce jolnte ma vision du projet gul va au deln du projet de
PEM £t du nom que !'an donne au quartier de 1a gare aujourd'hui... Avec un aménagement
Gu parvis de | gare et en supprimant les place de stationnement VL 1If faut pour autant
créer + e place de parking via des parkings aériens de part ot Cautre de In gare sctielle,
ainsi qu'aménager un plateforme de bus longue distance {typp blablacar ou flexibus) afin
de favoriser les option de transport combinée sans cublie les mobilite douce vis la
location de véio ou la prestation de service svec |a Tivraison des bagage en véhicule
¢lectrigue ou en tripoteur... Sans oublie de creer des logements et des commerces, ainsi
que de rendre le guartier accessible par le nord cuest aux vélos aux piétons via une
passecelle qul leur serait dédide

NEUTRE

: NUMERO DE LA CONTRIBUTION

CONTRIBUTION INTEGRALE AVIS

Bonjour, vous troaveres i plece Jomie ima vision du grojet aul ve su deln du projet de
PEM o1 du nom que 'on donne s quartier de |a gare aujourd'hui . Avec un amdénagament
duparvis de la gare et en supprimant bes ploce de stationmement VA, 1| faut pour sutant
Crder o da place de parking vin des parkings sdeiens de pact of @ sutre de (o gare actuelle,
ninsi qu'amdnager un plsteforme de bus longue distance (typp blablacar ou flexibus) afin
de favoriser les option de transport combinds sars oublie les mobilité douce via s
lotation de wéio nu 1n prestation de senvics svec |8 vraisen des Dagage sn vihicule
tlectrique ou en tripoteur . Sans oublie de creer des logements et des commerces, Bins!
Que Se randre le guartier sccesaibie par le nard ouest sux velos sux putons vie ure
passerelie qui lour serait dédide

NEUTRE

NUMERO DE LA CONTRIBUTION

CONTRIBUTION INTEGRALE AVIS

10

Merci pour ce projet fort nécessaire. 1l sera également nécessaire de coordonner les
horaires des trains et des bus, en tout cas d'améliorer la situation actuelle qui voit
les bus (5 et 38 que je prends souvent) partir une minute avant I'arrivée des TGV ou
TER. Bien a vous,

FAVORABLE

NUMERO DE LA CONTRIBUTION

CONTRIBUTION INTEGRALE AVIS

1

e e réjouls du projet de pole & échanges multimodal & s gare SNCF de Biarritz le
développement d' infrastructures cyclables sécurisées ot i'aug de Ia frég

des transports collectifs dotvent y &re au premier plan, afin de permettre de développer
&3 alternatives & [& voiture individuelle pour s= rendre & s gare

I habite & Biarritz Je suls oycliste au quatidien ot les infrastructures cyclables en
direction de |a gare doivent étre securisées, afin que le cycliste pulsse avoir envie
dutilizer ce mode de transport et de | articuler ayec le transport ferrowiaire, tous deux
sobres en dmissions de CO2

-hcees pour les cyclistes venant du centre ville de Biarritz - s piste cyclabie de I'avenue

Kennedy demande b #re prolongée jusau'su rand point de La Négresse  tris dangereus,

qui doit béndficier d'une étude de réaménag Wt pour p étre ermprunts en toute

seécurite pas les cyclistes souhatant rejoindre |a gare Une phase d' experimentation PAVORABLE
temporaire sur le modéle de ronds points aeménages dans des villes ¢ Europs du Nord

pourrait étre utile

Le marquage au sol de la bande cyclable et des pictogrammes VELOS doit étre rénove sur

toute |' avenue Kennedy dans les deus sens

-pour les cyclistes venant de Anglet, I'allée du Moura est de largeur suffisante pour créer
une piste cyclable en sie propre séparde des vortures, et le cheminement cyclabie peut
ensuite dtre projongde allde du Petit Pont puis avenue du Bosquet, at enfin en rétabli

Ia continuité sur quelques métres avec | Impasse des Roseaux, pour pouvoir rejoindre la
piste existante de la rie de Pitoys & Anglet, et tréer ainsi une continuité cyclable sécurisde
indispansadle pour les habitants d Anglet 5o rendant b la gare
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1

NUMERO DE LA CONTRIBUTION

-pour les cyclistes venant du guartier des Docks et o' Acc

gues
Marguage nécessaire sur | route de I' Hydro puis Ia rue d'Arcangues et e franchissement
des voles par ie passage & nivesu pour permettre de rejoindre b= parcours precedent wia
I'impasse des Rosenus, puls la gare SNCF

-Favenue Luis Mariano doit étre sécurisée pour bes cyclistes , beaucoup de cyclistes
aimeraient se rendre en sécurité faire lewrs courses sux Docks

+ au niveau du pont sur voie ferrée, un partape de I' espace public au profit des cyclistes et
plétons serait uttle , par réduction de Ia Iargeur des voles sutomobiles, élargissement et
partage des deux trottoirs entre piétons/cyclistes | par marquage su sol{bande et
pictogrammes sur les trottioirs)

U accés aux trottoirs du pont pour Jes cyclistes se ferait par un accés abaisse

Par aillaurs FAVORABLE
Un parc & véios sécurisé suffisamment dimensionné pour accoeillir 80 cycies, soit deux
parcs vélos de 40 places , sur be modéie du parc véio du Jardin public & Biarritz, est
nécessaice dés maintanant, au vu de 1" ampleur du ddveloppement de I usage du vélo dans
notre communauté d agglomération

Il est impensable et décourapeant de suber un vol de son velo pendant ses heures de
travail

Des services de gonflage et de réparation seront blervenus a la gare.

Coté transports collectifs il est neécessaire d' sugmenter ia frequence de passage des
vehicules de transport collectif & Is gare SNCF de Siarritz en coordinstion avec Txik Tuak
Par exernple, )l y 2 un mangue de syachronisation chranigue entre les arrivdes des trains
SNCT en gare de Blarritz et le dépert des bus (notamment pour Biarritz Mairie, ligne 5} 1
wst trés fréquent d attendre longtemps ou méme de ne plus avoir de service de bus e soit
pour rentrer au centre ville Blarrits

Oans | espoir gue mes suggestions retiendront toute votre attention

Cordislement

CONTRIBUTION INTEGRALE AVIS

Lo dplacerment du parking des loueurs de voltures de I'sutre <Ot du pont est ure bisn
mauvaise décision Voulolr b tout pris priviiggier les oo % pour cyclistes st inadapte
&g d'une gare gui et svant 1out d'sccuelllin ot de Tnire parti des voyageurs souvent
Ards charges an by % L amplacement ot be nombire des taxis est ddbarminant de mdme
que I'scces rapide b des vortures de location Le bus ne va pas amenar les voyngrurs ou
et les chercher dicectement & leury hdtels ou b leurs sppartements £t be territore de |
Ville ot B¢ 500 arvironnamant st trds $encu Pulsgue les cyclistes somt par definition des
sportifs c'est A oux & rejoindtr le parking aul leur seralt réserve dans [a “Iriche” actuelle
de V'antre cOtd du pont £3 Unitobus o3t surtour desting & des usagers peu doulpés en
Dagagos ot allant an contre wille 0u dans das des |ieus SR vIE 8 Gul e CONCame qu'une
minarae Merc! de penser & la population senior ou aus familles svec enfants aul ont
besoin de moyens de transport sdepids b une gare taxis, emplacements de dépose ou
d'attante devant s gare pour les families SCCOMpPAEARM las voyayeurs ou venant les
thercher

OfraAvORADE

NUMERO DE LA CONTRIBUTION

CONTRIBUTION INTEGRALE AVIS
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1€ SUIS Tres QeTavoranie @ Ce Projet qul Ne TIENT pas COMPTE 0es principaux Usagers
du train (étudiants, personnes agées et touristes). Leur a-t-on demandé leur avis et en
a-t-on tenu compte ?

5i I'objectif est de faire les mémes erreurs qu'a Bayonne, un parvis, inhospitalier,
minéral, venteux, insécure et pas du tout pratique, c'est réussi !

1'ai été usagére de |la gare de Biarritz pendant mes années d'étudiante et je le suis
actuellement en tant que maman d'étudiant et fille d'une personne agée. Je
réceptionne ou dépose un membre de ma famille au moins deux fois par semaine par
tout temps et & tout & heure et je puis vous assurer que la Gare de Biarritz est
hyperpratique. Elle nous est d'ailleurs enviée par nos amis bayonnais et nos voisins
angloys qui la préférent a Bayonne pour les raisons que j'évoquais précédemment.
Toute personng, jeune ou dgée, seul(e) ou famille de touristes qui part ou arrive en
train chargée d'une ou plusieurs valises, d'une poussette, qui a du mal & se déplacer
comme ma maman, est déposée ou réceptionnée au pied de la Gare et a trés peude  pEFAVORABLE
trajet @ parcourir avec du poids. Les taxis sont justes devant, le bus en face, les
familles a la sortie de la gare ainsi que les voitures de location. Tout est prés c'est
trés sécurisant et ca marche.

Je le constate toutes les semaines, c'est fluide les voitures s'arrétent, déposent et
repartent. i nous sommes garés on parle, on renseigne, c'est convivial...

Peu de gares en France offre ce confort a leurs usagers.

* Pourquoi alors perdre en commodité ? En sécurité ?

# Pourquoi I'avis du lobby cycliste est-il aussi présent dans les contributions alors
qu'il semble étre totalement hors sol et n'a méme pas conscience que la majorité des
passagers sont extrémement chargés ?

= Pourquoi dépenser autant d'argent ? En quoi ce projet est une priorité par rapport &
celui de la qualité de | 'eau de baignade, de |I'érosion des falaises ... ¥ Sans doute
un budget déja alloué a investi

! Cest incohérent et incompréhensible i
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NUMERO DE LA CONTRIBUTION

CONTRIBUTION INTEGRALE

AVIS

14

Bonjour,

Veuillez trouver ci-joint la contribution de Vue d'Ensemble a la concertation du
projet PEM de Biarritz.

Cordialement,

FAVORABLE
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Annexe n°7 : Publication Facebook de la ville de Biarritz
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Annexe n°8 : Publication sur le site internet de la Région Nouvelle-Aquitaine
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Annexe n°10 : Affichage réalisé sur le lieu du projet pour informer le public de la réunion publique
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Annexe n°11 : Piéce-jointe de la contribution en ligne « aménagement du tunnel reliant la gare de

la Négresse au centre-ville de Biarritz »

Annexe n°12 : Piece-jointe de la contribution en ligne « un autre projet de PEM Biarritz »
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Annexe n°14 : Compte-rendu de la réunion publique
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COMPTE-RENDU DE LA
REUNION PUBLIQUE

Concertation préalable sur
'aménagement du Pble d’Echanges
Multimodal de la gare de Biarritz

11 avril 2024 - 18h00-20h00
ECOLE HOTELIERE DE BIARRITZ
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Intervenants :
- Jean-Pierre ETCHEGARAY — Vice-Président du Syndicat des Mobilités du Pays-Basque

Adour (SMPBA)

- Romain MATHEY - Chef de projet au Syndicat des Mobilités du Pays-Basque Adour
(SMPBA)

- Fablen DUPREZ - Directeur Géanéral du Syndicat des Mobilites du Pays-Basque Adour
(SMPBA)

- Maider AROSTEGUY — Maire de Biarritz

- Jean-Luc LOUIS — Chargée de mission « grands projets » & la mairie de Biarritz

- Forent KLUNC — Directeur Régional SNCF Gares et connexions

- Stéphane IRALOUR -~ Directeur Général de la Société Publique Locale {SPL) du Pays-
Basque Amenagement

- Diane BEAUCARD - Directrice de F'agence de concernation Neorama

Diane BEAUCARD - Directrice de I'agence de concertation Neorama

Mesdames et messieurs, bonjour et mercl de nous avoir rejoints ce soir pour cette réunion
publique concernant les amenagements de la gare de Biarntz et notamment le Pole d'Echanges
Muitimodal. Cette rencontre est réalisée dans le cadre d'une concertation préalable du public,
réglementaire, qui se tient sur la période du 02 avnil au 03 mal 2024

|'objectf de la rencontre est de vous présanter des informations sur le projet et realiser un temps
d'echanges et de contnbutions.

> Concertation préalable ayant pour objectif d'informer et de recueillir les avis de toutes les
personnes (usagers, habitants, associations...) concernées par le projet d'aménagement du Pale
d’Echanges Multimodal de la gare de Biarritz, avant son arrét définitif.re

Discours introductifs
Ma der AROSTEGUY — Maire de Biarritz

Mesdames &t messieurs, honsoir

Je suis rés heureuse de vous retrouver ce soir dans le codre de cette réunion publique autour
d'un projet qui est important, qul est un peu un serpent de mer, le réareénagement du pole
mullimodal,

D'abord, est-ce que vous savez en guelle année la gare a éte créée 7
- Upe personne dans e public | 1864.

1864, c'est exacl Il y a une deuxieme question ; Est-ce que vous savez pourquoi la gare de
Biarritz a &te faite dans le quartier de la Négresse et pas en plein centre-ville ?

- Une personne dans le public ' A cause des fumées

Exactement, a cause des fumées. |'impératrice Fugenie trouvait que notre station balnéaire avall
un air trés pur, et que les vapeurs ou les fumées du chemin de fer pouvaient polluer I'air de la
station balneaire. Elle a donc décide que la gare de Biamitz devail étre dans un quartier
périphérique qul, a l'époque, s'appelait deja le quartier de la Négresse puisque c'est lors d'un
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conseil municipal en 1861 que le quartier a &té baptisé ainsi, Voila, Ce propos introductif est pour
vous dire & quel point ce quartier, et cette gare, sont des éléments patnimaoniaux importants pour
notre ville. C'est égatement une des quatre plus grandes gares du Pays-Basque avec celles
d'Hendaye, Saint-Jean-de-Luz et Bayonne,

Iy & un projet de développement du train, en relation avec la région, qui ast le projet de « RER
basgue », qui va nous permettre d'utiliser beaucoup plus le train qu'a 'heure actuslle.

Le projet du Pole d'Echanges Multimodal sinscrit & linterleur d'un autre projet © le projet du
quartier Iraty,

Que vat-on faire sur ce projet de Pole d'Echanges Multimodal ? Trois grands axes principaux

o Réorganiser I'offre de stationnement pour permettre un report vers les transports collectifs
(bus et trains)

o Améliorer I'offre de transports urbains avec la création d'une gare routiere qui accueillera
le terminus de plusieurs lignes urbaines Txik Txak et 1a ligne structurante n*5, qui dessernt
I cenlie-vilie,

o Valoriser le poarvis de la gare avec la création d'un espace public dédie oux pigtons et
voyageurs, avec des espaces végetalisés,

Nous travalllons déja, depuls 2 a 3 ans avec un certain nombre d'acteurs, qul vont vous étre
presentés dans quelques instants,

Jean-Pierre ETCHEGARAY -~ Vice-Président du Syndicot des Mobilités du
Pays-Basque Adour (SMPBA)

Bonsair a toutes &t a tous.

Je me rejouis de cetie réunion de concertation prealable qui s'annonce déja riche d'échanges
et qul va nournir le prochain Pole d'Echanges Multmodal de la gare de Biarritz, aprés ceux de
Bayonne, d'Hendaye, d'Halsou-Larressore, de Saint-Martin d'Arross, et celul en cours de la gare
de Saint-Jean-de-Luz Ciboure. Ce projet d'aménagement de la gare de Biarritz constitue le
sixieme projet appelé « PEM ». Mené par le Syndicat des mobilités du Pays-Basque Adour. Le
PEM de Villefranque doit étre en operation en octobre prochain et sera le septieme du territoire,

Notre enjeu aujourd’hul n'est pas uniquement de faciliter les deplacements en train, mais blen
de proposer de nouvelles alternatves a la voiture unique. Un tel projet ne peut étre pense qu'a
partir du besoin des habitants,

La Gare de Biarntz est depuis, plus d'un siécle — comme V'a rappelé Madame le maire — 'uie
des portes d'entrée prindpales du Pays-Basque. Cette gare est beaucoup plus ancienne que la
SNCF puisquelle féte cette année ses 160 ans. La SNCF a été créée le 1 janvier 1938, Avant
cela, six compagnies géralent le réseau ferrovialre sur le territolre frangais. Icl, cétait la
compagnie du midi,

En 2022, la gare a connu une fréquentation record avec 730 000 voyageurs, un chiffre qui
marque une croissance de 30 % par rapport @ 2019 et l'importance de lancer ce projet
maintenant. Ayjourd’hul, notre volonte commune avec Madame le Maire est de rendre plus
tacies et plus sdres les connexions entre tous les modes de transport : les trains, les bus, les
cars, le velo, les vehicules deux roues, sans cublier la voiture et les piétons, Cette reflexion
s'inscrit parfaitement dans le projet du RER basco-landais vote en decembre demier, Nous visens
un doublement de |'offre ferroviaire en moins de 10 ans et I'ajout de 5 cing trains par jour sur l'axe
Dax / Hendaye.
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Ce rendez-vous de concertation est l'occasion de recueiliir vos observations. Nous souhaitons
prendre en compte tous vos questionnements pour que le projet réponde au mieux a toutes vos
attentes, Vos propositions seront retranscntes dans le bilan de concertation, qui enrichira la
conception du projet.
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PRESENTATION

Diane BEAUCARD - Directrice de I'agence de concertation Necrama
Mercl a tous les deux pour ces mots intreductifs.

Cette reunion est placée sous le signe de linformation, mais surtout de I'échange. Plusieurs
temps d'information vont se succéder

1. Le premierest une remise en contexte des enjeux du projet, Elle sera assurée par Romain
Mathey, présenté a l'instant, qul est chef de projets au Syndicat des mobilités du Pays.
Basque Adour sur ce projet et qui est présent ce S0ir ovec Nous.

2. Le second temps sera davantage dedieé aux grandes onentatons d'ameénagement ; le
ceeur du projet et cette misslon sera confié a Stéphane Iralour, qui représente la Socléte
Publigue Lovale damenagement du Pays-Basyue. Je vous presenteral ensuile fa
demarchie de cuncerlabion | guand esl-ce gu'elle a lieu, conmment vous poaves conlinuer
& vous informer et § participer.

3. Enfin, nous aurons un demier temps, dédié aux réponses aux questions que vous vous
posez.

D'autres personnes « joker » sont présentes en tribune pour vous apporter des eclairages sur
des points precis © Monsieur Florent Kunc, directeur régional de la SNCF, Fabien Duprez,
directeur du syndicat et Jean-Luc Louts, chargé de mission « grands projets » & la ville de Biarritz,

Romain MATHEY — Chef de projet au Syndicat des Moebilités du Pays-
Basque Adour (SMPBA)

« Qu'est-ce qu'un pdle d'échanges ? » Lobjectif d'un pdle d'échanges, c'est simplement, sur le
meme lieu, essayer de partager toutes les solutions de mobilités au méme endroit pour que ce
soit e plus simple, le plus aisé et le plus efficace & prendre, de la fagon a plus sécursée possibla.
~objectif est effectivement d'avoir un point de rencontre avec des offres de transports comme le
train, le bus, le car, le vélo, I'acces aux deux-roues motorisés, les scooters, mais également, bien
sOr, la voiture, les taxis, etc.

Comme I'a evoque Madame le maire, la gare est un joysu architectural qui traverse les ages . 160
ans d'histoire sur ta gare de Biariiz qui a vu passer ges rains vapeur et gui volt maintenant passer
des TGV. Il faut valoriser I'histoire de la gare et lul faire passer le cap du 19° siede au 21° siecle,
dans ces logiques d'amenagement, £t particulierement d'accessibilite, Aujourd’hul, cette gare
est figee a travers les ages et nécessite un travall, un loilettage, sur les conditions d'acces pour
aborder le 21° siecle.

La gare a &té positionnée grace aux efforts de Napoléon Il qui lui donne cette particularité de
son positionnement particulier vis-2-vis de 'ypercentre de Blaritz. La gare a quand méme
beneficie de quelques aménagements par rapport a son batiment « voyageurs » dans les années
1980 : deux alles ont &té rajoutées. Toutefois, le traltement de ses acces, de ses abords, de ses
peoints de connexion et d'accostage pour les transports en commun n'ont pas pu @tre meneés
jusqu'a présent. Il S'agit donc de remettre 3 niveau l'ensemble de ces aménagements. tout en
permettant de valoriser ce pett joyau architectural &t ferroviaire.

En tant que nverains de la gare vous connaissez bien les probléematigues liees aux
correspondances, comme Pilustrent trés bien ces photos. Pour aller prendre fes bus du résesu
Tk Txak, | faut traverser le parking et I'allée du Moura. Aujourd’hul, rien n'est veritablement
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concu et fait pour essayer de construire foutes ces solutions d'acces aux structures pour passer
d'un mode a l'autre. Aujourd’hui, la tendance générale, que ce solt en France ou en Europe est
de constituer des lieux de sanctuansation pour les transports publics, des lieux autour des gares
el d'avoir de ventables espaces de connexion pour toutes les offres de mobilite (piétons,
cychstes, etc) avec des aménagements adaptés pour renforcer ces logiques de « report modal »
{faciliter le passage d'un mode de transport a l'autre) de la fagon la plus sécurisée possible.

Il y @ aussi la nécessite de prévoir I'avenir et anticiper les hesoins a venir. Le projet de réseau
express basco-landais ne s'arréte pas a Bayonne, Il passe a Dax et Bordeaux. || s'agit de faire
évoluer l'offre ferroviaire et de pouvoir, 8 termes, avec le partenaire de la Région Nouvelle-
Aquitaine, doubler le niveau de service des trains du quotidien pour permettre de constituer un
véritable maillage de services ferroviaires, Quand on dit « maillage » ca veut dire, aller bien
évidemment se déplacer sur 'ensemble des gares du littoral Atlantique, entre Dax et Hendaye,
et demain potentellement jusqu'a Saint-Sébastien, mais bien evidemment aussi, de pouvoir
circuler facilement sur lo Bygne de la Nive, jJusyu'a Sainl-Jean P ed de Poic, mais egalement sur la
igne de FAUour, vers Url, et bien st en ollanl vers Pau, Cela doil €lre arliculé avec e réseau Txik
Txak. Lidée est de proposer au public une oflie de mobilite inleégrale avec le bus etles gares qui
sont les points d'acces les plus adaptes possible pour permettre ces connexions a ce futur
réseau de transports. En lle-de-France, Il y avait la carte Orange ; une offre de mobiité avec le
metro, le RER et les bus. ici, 'objectif est d'avoir, 8 l'echelle du ressort territorial du syndicat des
mobilites, une offre de maebilité totalement integrée qui multiphie les options de déplacement sur
I'ensemble du Pays-Basque et bien sor sur le Sud des Landes,

Nous constatons une évolution trés forte du nombre de voyageurs (+30 % avant CoVid), un
véritable engouement ainsi que des changements de pratiques que nous (dentifions dés a
présent. |l faut alors pouvoir accompagner cette évolution des fréquentations et 'évolution des
pratiques de déplacement.

Ce prujeel se silue dans un Cadre instilutionnel paricutiern gvec des parllenaines qui availlenl avec
le syndical des mobilites., La ville de Biairile est maile d'ouviage sur les dmenagements urbains,
et est competente sur I'ensemble de I'espace public, SNCF Gares et Connexions est le
gestionnaire et propriétaire de la gare avec lesquels nous travaillons en termes d'organisation et
de contractualisation, Il y a egalement ia Region Nouvelle-Aquitaine, qui est partenaire de ce
projet en tant qu'organisatrice des trains express TER et partenalre aussi, coordonnateur sur le
RER basco-landais. Ces partenariats concours @ une dynamique de projet ou chacun des
panenaires se sont engagés a realiser une premiere elape de celte phase opérationnelle.

Stéphane IRALOUR — Directeur Général de la Société Publique Locale
(SPL) du Pays-Basque Ameénagement

La Sociele Publique Lucale Pays-Basque esl une souete publigue, qul o, dans ce projel, le iole
d'assister le Syndicat des mobilités dans les études, et demain dans les travaux d’aménagements
qui seront conduits sur la commune de Biarritz. Lidée aujourd'hui, sur ce site est d'intervenir a la
1o1s sur les espaces sur lesquels sont gares les vehicules des loueurs et du personnel SNCF, de
travailler, bien entendu, a 'embellissement de la gare via I'amenagement de son panvs, et
demere de trouver des solutions, a la fois pour que les voyageurs puissent garer leur vorture,
mais aussi pour que le personnel puisse se garer. L'esprit de cet ameénagement, comme ¢a a pu
étre le cas sur celui d’'Hendaye, Saint-Jean-de-Luz ou méme a Bayonne, C'est que vous Soyez en
sécurité et que, pour les gens qui ne soient pas d'ici, ce soit assez facile pour s& repérer dans
I'espace pour qui veut prendre un bus, un taxi, louer une voiture ou garer sa propre voiture, Ce
projet n'est encore qu'aux prémices puisque des architectes et des paysagistes vont dessiner le
projet sur la base des volont2s politiques, des exigences techniques. mals ausst sur ce que la
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concertation aure pu apporter comme idées et suggestions. Lidée est d'avoir des
aménagements qul demarrent & partir aujourd’hul et avec un abjectif de livrer I'ensemble des
travaux pour 2027,

Iy a un enjeu a articuler les projets et de deplacer les voitures vers le « parking des loueurs ».
Ensuite, it y aura une intervention sur la gare routiere, puis sur le panvs, idée étant, bien entendu
que les revétements de scls finaux solent réalisés en dermier pour qu'll n'y ail pas quelgue chose
d'abime pendant les travaux.

Donc le premier travall & organiser, c'est de deplacer les vortures qui sont, quand on arrive 4 la
gare, a gauche de la gare quand on regarde le batiment qui permettent a la fois aux agents SNCF
de se garer et de toutes les voitures de location dont les voyageurs qui arrivent a Biarritz peuvent
avoir besoin. Lidée c'est de déplacer ce parking, qui aujourd’hui consomme de 'espace qu'on
pourrait appeler de I'espace « nobie s pour le ramener vers ce qui est aujourd'hul une friche,
proprieté de la SNCF et qui permet d'aménager un parking d'une capacité d'environ 80 places
et qui permet a la fols de répondre aux objectifs des agents ferroviaires, et des loueurs, en termes
de capacité de parking de stockage des voitures.

Le deuxieme amenagement c'est 1a gare routiere pour rejoindre le centre-ville en utilisant le
réseau Txik Txak. Nous imaginons des quals de bus aménages avec une signalétique modeme
et des ecrans téle qui annoncent les minutages d'amivee de bus, les lignes, etc., et qui accueillent
éventuellement, eussi, les bus de report de ln SNCF, C'est ce qui va constituer le premier
aménagement un peu visible une fois qu'on aura ameénage le parking des loueurs.,

La troisieme opération est celle qui finalisera les amenagements de la gare et qui marquera
réelizment son embellissement : aménagement du parvis de la gare. L'idée est que quand on
arrive a la gare ou qu'on en sort, de disposer d'un espace aéré, sécurise, avec des matériaux
nobles qui vont donner du cachet au batiment, et une sensation d'espace, de liberte, de temps
aux voyageurs, Nous sommes dans une région ou il pleut beaucoup avec des varations de
températures importantes. Les cahiers des charges qui seront transmis aux architectes &t aux
paysagistes qui vont réfléchir sur ce projet deviont travailler sur des maténiaux durables, lis
devront egalement concevolr des aménagements intelligents d'un point de vue paysager c'est-
a-dire que plutdt que d'alier faire un bassin qui stocke de I'eau st qui sert a rien, il est possible
faire une naue paysagere qul va amener de la qualité a l'espace public, qui va, en méme temps.
permettre de gérer Ie pluvial et aux arbres de se développer pour créer ce qu'on appelle des
ilots de fraicheur (des arbres sous lesquels on peut s'abriter I'été quand il fait chaud et qui offrent
dc 'ombre). De plus, le mobilicr devra étre de qualité,
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En paralliele de la démarche de concertation, it v a un travail de redaction des cahiers des
charges, de rédaction de pteces administratives pour lancer les marches publics et recruter ce
que I'on appelie la maitise d'ceuvre ; 'architecte, le paysagiste, le bureau d'études qui va
permelttre de dimensionner les voleries, les parkings, etc,

A la fin du deuxieme trimestra, nous allons démarrer les études de conception pour valider un
projet qui correspondra aux attentes de tout le monde. Lobjectif est qu'en début d’année 2025
nous soyons a la phase de « consultations travaux » pour recruter les entreprises quil vont réaliser
les travaux. Lidée étant que le deuxieme trimestre 2025 soit dédie a la reconstitution du parking
dont on parlait tout a I'heure : parking des loueurs et des agents ferroviaires, En 2026, ce seront
les travaux sur la gare ferroviaire, le systéme de desserte des bus des réseaux Txik Txak, pour
terminer par les travaux du parvis de la gare, qui sera la piece finale a famenagement du secteur.

LA DEMARCHE DE CONCERTATION

Diane BEAUCARD — Directrice de |'agence de concertation Necrama

La concertation qui a demarre le 2 avril va s'achever le 3 mal 2024, Celle-o1 a pour objectit de
vous Informer. Vous pouvez retrouver |'ensemble de ces informations dans un dossier de
concedation qui est mis & disposition & ia 10iS de maniere numengue, mais aussi a la marie de
Biarntz. Vous pouvez également poser vos questions et emettre vos (dées sur les registres
paplers {en maine de Biarritz et au siege de la Communaute d'Agglomeération) mais aussi sur le
[eglste numerigue. Vous pouvez notamment contribuer sur fa partie « amenagements » qu'on a
évoqueée tout al'heure, ou sur les exemples qui ont été donnés. Vos contributions vont permettre
de nournr ces fameux cahiers des charges et les prescriptions qui vont étre faites pour la maitnise
d'oauvre, donc n'hésitez pas a formuler des propositions, des avis, des attentes.

A lissue de la concertation, Il y aura un bilan de cette concenation, qui est indispensable pour
qu'on puisse rendre compte de ce qui 3 eté entendu, mais aussi de ce qui a &té fait pour que
cette concertation puisse étre realisee.

Et puis, il faut aussi inscrire cette concertation comme une premiére pierre posée dans les
Echanges que NoUS POUVONS avoir et dans l'informaton qui peut vous &tre donnee sur le projet.
Le projet s'inscrit dans le temps long et aura plusleurs étapes a venir, au cours desquelles
linformation sera réalisée en contnu, et des temps pour le public seront organisés
régulisrement. Cette rencontre nest pas une fin mais un temps pour parler de ce projet et s'y
associer.
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QUESTIONS / REPONSES

Questiva n"el 2,
Bonisoir, J'avals deux questions |

= Lapremiéne, une remarque, parce qu'on a paré du multimodal bus<rain, Etil y a un autre
point d'accés a Biamiz, qu est situe & moins de deux kilométres de la gare, c'est
l'aéroport. Est-ce que vous avez prévy de faire une liaison aeroport-gare pour tous les
habitants du Sud des Landes, puisque I'aéroport de Biarmitz est ausst l'agroport de ses
citoyens ¢

- Deuxieme question concernant le parking, que vous appelez le « parking des loueurs de
voitures et du personne! », Vous avez déplace I'usage, ou du moins les voitures, Mais au-
dela de ce parking, en direction d'lraty, donc le long de 'allée du Moura, en allant vers
Iraty, il y a 300 metres de friches avec des rails qui roulllent. lis sont envahis dherbes
folles et ne servent a rien, Est-ce qu'tl est prévu de pouvoir demander a la SNCF de les
louer ou de les mettre & disposition pour pouvoir agrandir le stationnement autour de (a
gare ?

Romain Mathey ; Sur la partie de la liaison entre 'séroport &t la gare de Biamitz La Negresse,
aujourd’hus, nous avons une ligne de bus, 1a ligne 3, qui s'arréte un peu a l'exterieur de la gare,
sous le Viaduc, et qui fait la laison directement entre la section gare et qui va sur un autre pole
d'echanges qui est celui de I'séroport Il y a tout un travall mené par nos collegues de
I'exploitation avec un nouveau délegataire du service public de transport urbain sur I'ensemble
de la bande littorate, qui va réorganiser un certain nombre de lignes, notamment cette ligne 3 qui
va evoluer en termes de niveau de service. Il va y avoir un renforcement de la desserte qui va
permettre de relier beaucoup plus facilement et avec un niveau de fréquence plus important la
gare avec l'aéroport de Biarritz, et qui permettra aussi de jouer la complémentarité entre le train
el l'avion.

Fabien Duprez . On sera au guart d'heure a partir du 6 janvier 2025 sur cette ligne, La ligne 3
passe devant l'agroport, &t vous dépose ensuite sous le viaduc, donc a 250 métres a pled de
l'entrée de la gare, parce qu'apres elle continue, Et comme « Cest aussi 'aéroport du sud des
Landes », on peut récupérer cette ligne 5 Ia Place des Basques en arrivant avec la ligne T2, qul
etait celie, justement, du sud des Landes et qul aflail jusqu'a Tarmos et qul va étre prolongee
jusqu'a Ondres. Il y a effectivement une ambition d'avoir une bonne desserte de cet agroport.

Romain_Mathey : Votre deuxieme question porte sur la valorisation des friches ferroviaires.
Aujourd’hul, on est partl sur des emprises qul sont identifiables et considérées par [n SNCF
comme mutables. sur lesquelles on peut travailler. Alors la SNCF est une grande mailson qui a
traverse aussi les ages depuis 1938, mais pour autant, elle a aussi une approche assez
strategique sur la gestion du foncier. Je laisseral eventuellement Florent Kung intervenir, mais
aujourd'hul. on a évoqué le RER basco-andais. |l y a un enjeu aussi de mutabilité des autres
terrains qui necessite praalablement d'identifier les besoins de capacité aussi pour le réseau
ferroviaire. Tout ne peut pas forcement etre tout de suite utlisable, donc on avance par etapes.

Flarent Kunc : Je confirme que quand on essale d'avoir des vistons pluriannuelles, on regarde si
l'usage des utilites ferroviaires est consenve, La familie SNCF est grande, mais ce sont mes
collegues de la SNCF reseaux qui sont proprietaires de ce secteur-la, Dans la wision projetee et
strategique, et notamment dans fe cadre des RER termitonaux et basco-landals, Il peut y avoir des
questions capachaires sur I'ensemble de la ligne, On se pose alors |a question : est-ce qu'on a
encore besoin de ces zones ferroviarres pour eventuellement faire des retournements de trains
dans le secteur 7 Oninterroge aussi les collectivités locales, on Interroge la réglon par rapport 3
la vision en tant qu'autoritaire des services de transport sur ce que pourrait étre le
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developpement & 10-15 ans du secteur ferroviaire, Ce travail a &té fait & partir de s mutabilité et
le transfert de ces actifs pour le secteur qui a été présente a l'écran. Pour ce secteur ex auto-
train, pour le dire comme ga, pour l'instant, c'est garde en stand-by. Ca pourra faire l'objet de
développements fonciers dans le secteur, mais pour linstant, c'est plutdt en stand-by, dans
l'attente d'y voir wraiment clair sur les projections auto du RER basco-landais notamment.

Question n®3 .

- Clestune question qui est pour l'ament. Juste au-dessus de la gare, il y o ce qu'on appelle
un rond-point, sous le viaduc, qui est surcharge. |l est prévu ausst d'avoir davantage de
bus de type numero 5 qui vont étre beaucoup plus cadences. Donc si on a encore plus
de vehicules, vous voulez passer comment et par ol comme lleu de stockage ?

Romain Mathey . Il y a ce qul reléeve du péle d'échange et ce qui reléve aussi du réseau tout
autour de la gare. Bien évidemment, la clé d'entrée, |la principale porte d'entrée, c'est le pont au-
dessus de la voie ferrée entre Ie giratoire de Marlano et le giratoire de la Négresse. On & un
certain nombre de lignes qui vont forcément évoluer. On a aussi un certain nomere d'études qui
viennent d'étre engagées sur une meilleure organisation de la performance de notre réseau de
bus. particuliarement sur I'axe de Gare-DB10, sachant qu'aujourd'hul, sur I'heure de pointe. C'est
le propre aussi de bon nombre d'agglomérations attractives qui sont toujours sous tension en
termes de ceagestion circulatoire. Dn a des études qui sont lancées, des etudes de circulation,
pour permettre, justement, en fonction des secteurs, d'ameliorer la performance du reseau. Vous
allez me dire quil n'y a que deux voies de circulation au-dessus du pont ferroviaire. C'est des
sujets qu'on examine pour voir justement quelles solutions on a pour amelorer et pour
effectivement redonner de lo performance ou réseau de bus, parce que ce n'est pas tout d'avoir
plus de bus ; fautil encore qu'on puisse avolr plus de solutions pour les rendre plus efficaces
que la volture, gue ce soit veritablement attractf.

Fabien Duprez | La question que vous posez est essentielle, parce que c'est la question de la
paule et de 'ceuf. C'est-a-dire que, dans un bus plein, vous mettez au bas mot 50 personnes.
Pour qu'il soit plein, en fad, il faut en mettre, parce gque moins vous en mettez et moins les gens
trouvent ¢a attractif et le prennent. Et dong, si vous ne mettez pas assez de bus, ¢a creée des bus
vdes. Mais un bus, ¢a occupe a peu prés l'espace de deux voitures et ¢a prend 50 personnes,
Donc normalement, le but du jeu, c'est gqu'effectivement, on remplisse le bus et que donc, en
faisant passer un bus, on retire jusqu'a 50 voitures, C'est ¢a l'idée. Et ¢a, effectiverent, ¢a passe
par proposer de l'cffre, parce qu'autrement, ca ne sera pas performant et les gens n'aurcnt pas
envie de le prendre. Donc, c'est aussi I parl qu'on fait de proposer du bus pour inciter les gens.
Tout le monde ne peut pas le faire, parce qu'actuellement. c'ast ce que les personnes disent, Je
peux vous assurer que si tous les gens qui peuvent le faire le font. on va retirer des voitures de
la crealation. Donc, dée c'est de proposer cette offre en faisant le pan qu'elle va étre attractive
parce qu'on va en mettre un cerntain nombre.

- Bonjour, Je suis 4 la résidernce qui donne sur lAllée du Moura, A travers (e plan, on voil le
dépose-minute quil amve a l'entrée de l'allée qui s'arréte. Donc, c'est ma premiére
question. il y a des inquiétudes avec les voisins, par rapport a ce dépose-minute. LAllée
du Moura, 8 'heure actuelle, est trés encombree, Ca, c'est sir, Est-ce qu'il est aussi prévu
un projet d'ameénagement de JAliée du Mouwra ? Parce qu'il y a un skate-park, mais pas de
bas-cOté, Or, ce sont des equipements ulllises par les jeunes et souvent, on les voil
marcher sur le bas-coté, ce qui represente probléme,
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Jzan-Luc Louis : Je suis en charge du projet Iraty sur fequel je travaille actuellement les etudes
avec la communauté d'agglomérations Pays-Basque. Alors, la réponse est oul, en fait.
Puisqu'aujourd'hul, le premier point de démarrage des aménagements d'iraty, c'etait logique,
c'est l'organisation des mobilités, Iraty est un site trés contraint et donc le fait de commencer par
un pole d'echanges multimodal, c'est lorganisation des mobilités, Et c'est vial qu'on travaille
aujourd'hui avec la communauté d'agglomérations sur ce qui sappelle un plan de lignes qui
devrait étre termine d'icl la fin de 'année et qui dolt justement déterminer tous les amenagements
qu'on va faire a une échelle beaucoup plus élargie que celle du pole d'échange multimodal de
la gare de Biarritz. Donc, il est probable que d'ici quelques mois, on revienne vous voir & ce sujet-
&,

Question n°5 |

- Bonsoir, je suis Nelsorn, je suis porie-xarole des VTC de Biarile, Les VTC, pour les gens
qui ne connaissent pas, ce sont des véhicules de tounsme avec chauffeur, ce sont les
concurrents des taxis, une altermative aux taxis, Donc, on souhaite voir sl a été prévu un
emplacement pour la prise en charge de nos clients et le dépdt de nos clients. Donc, on
travaille enormement pour le festival du film, pour le Fipadoc ou Il y a des navettes qul
assureront les transferts pour Jes seminaires. Nous gvons eté un peu oublies & la gare de
Bayonne. Donc, on souhaite savoir si un emplacement prévu pour tous les véhicules de
tounsme avec chauffeur, les VTC. Nous ne sommes pas des Uber, on ne fait pas de
ubérisation, On est juste des chauffeurs prives et VTC. Vous en avez crolsé de plus en
plus & Blarntz. Donc, nous souhaitons savoir 'l y a un emplacement prévy pour 1a prise
en charge de nos clients et la deépose de nos dlients. au plus proche de la gars,
effectivement, parce qu'on a des groupes de personnes, des personnes handicapées
auss), et des transferts gare-aeroport,

Romain Mathey . On g bien des solulions de mobilile, y compris pow les woilures, Alors,
evidemmenl, d'abord, pour les laxis, parce gu'aujourd’hui il y d loul une reglementalion gui existe
avec des obligations en termes de depdt et de stationnement pour les taxis. Dans le projet
aujourd'hus, sur le parvis, les taxis sont effectivement les uns deriére les autres en file indienne.
L'objectif, c'est de pas forcement de tout modifier, de les laisser la ou ils sont, parce qu'aujourd'hui,
Iy a une visibilite, Et blen evidemment, aussl, pour les autres professions comme la votre,
l'objectif, c'est qu'on puisse ameliorer ausst dans fallée du Moura, au plus proche de la gare,
donc en connexion directe avec la gare et le parwis, un certain nombre de places de depose-
minute gui seront dediees pour 1a dépose el la reprise des voyageurs et justement, quils puissent
répondre aussi potentiellement a vos attentes, sachant gu'on sera au plus prés de la gare, coté
voie de circulation. donc allée du Moura,

= Mas la deposesminute est ausst pour les particuliens, done on n'aura jamas Je ploce, Ce
sera tout le temps pris. Donc, on ne peut pas. C'est comment ? Donc, on va chercher
meme pour les spectacles, a la gare, de nuit, les chanteurs et les humoristes, on fait
comment ? On ne va pas aller les chercher & 300 métres de la gare, Si on n'a pas de
places attitrees, méme avec un abonnement, un systeme d'abonnement cote gare
routiere,., Il nous faut une quinzaine de places. Parfais, on se retrouve a 10 vans pour afler
chercher ceux qui vont se représenter sur la joumée, Dang, on fait comment ?

Maider Arosteguy @ Alors mol, Je ne vais pas vous danner une réponse technique parce que je
ne suis pas technicienne. Par contre, j'ai eu vos courriers. Ce que je peux vous dire c'est que
nous on compte sur veus parce que parmi les remoarques et les criiques qu'on nous fait
regulierement et qu'on vous falt rementer, c'est le manque de taxis et de VTC. On a donc vraiment
besoin que votre demande soit prise en compte parce qu'on a viaiment cette difficults-1a, Vous

Page 11

37



savez que les taxis, on ne peut pas autoriser autant de taxis qu'on veut, ¢a passe par la préfecture
et donc elle est soumise & l'autonsation par Monsleur le préfet. Vous étes hyper importants dans
la qualité de l'accueil et donc effectivement si on investit aux cotés de la SNCF, et j'en profite
pout remercier la région et la presence d'Emilie Dutaya, la région est un partenaire tres fort dans
cette opération, bien évidemment il ne faut pas qu'on se rate et donc Romain Mathey, on sera au
rendez-vous, Je ne sais pas comment, mais on va y etre.

Romnain Mathey : Ca fait partie des élements du progres, nous avons bien noté votre remarque
pour les professionnels du VTC.

Question n'6 et 7:

- Mergi, bonsoir. J'al une question par rapport 4 votre ligne 3 el l'arrét sous le viaduc. C'est
une angoisse en fait de vous entendre dire ¢a a nouveaw. La ltalson entre la gare et
I'aéroport. Je vis dans le quartier, et le trottoir n'est pas accessible, L'arrét I'est, certes,
mais le bout de troltoir ne 'est pas. I n'est pas suffisamment large, De l'aulre coté, ce
n'est pas pratique non plus. Est-ce que vous pournez penser déplacer ces arréts, plutot
que sous le viaducz, qui n'est absolument pas pratique parce que quand il y a beaucoup
de voitures, Je bus s'arréte un certain temps parce qu'il doit s'arréter. Donc il y a bouchons,
Il y a engorgements au niveau du rond-paint, engorgements jusqu'a Luis Mariano, tout ¢a
pour un bus qui est 1 sous le viaduc. Et avece un arrél qui est dangereux et périlleux. Voild,
mercy

- J'al une question en lien avec celle que Madame vient de poser. Je partage totalement
ce que W viens de dire el je rajouteral en référence a la premiére queston qui a éé
posée. Pour les Landais, qui viennent par le train pour ensuite partir a 'aéroport, regagner
Parls et partir sur les corespondances internationales, lls arrivent avec des bagages
Importants parce quiils partent pour des voyages de rais semaines a un mois, Vous ne
les voyez quand méme pas descendre de la SNCF, se trainer leurs valises jusqu'au rond-
point et aller sur le viaduc pour prendre le bus 3. Donc si on aee une gare routiere, ¢a
me parait logique que le bus 3 soit legérement dévié pour récupérer ou déposer ses
passagers 3 la gare routiere, Sinon, on ne va pas la créer de Ia gare routiere si c'est pour
‘contmuer a...

Ramain Mathey ; Lintérét de ce soir est de pouvoir intégrer toutes les suggestions et celles qu'on
a eues tout a I'heure aussi pour les VTC, La connexion avec ia ligne 3, elle ast structurante,
comme la ligne 5 ou la licne 6 pour aller au centre-ville de Biarritz. Aujourd'hul elles sont ce
qu'elles sont. Et je partage tout & fait votre avis, Madame, Et Madame le Maire nous avail
également soulevé en disant qu'll y avait aujourd'hui des problemes d'insécurité ou en tout cas
des problemes dinconfort sous le viaduc pour I'ensemble des voyageurs qui sont sur la ligne 3.
Et encore tout & 'heure, en passant, l'arrét €tait bonde. Alors, on ne va pas faire 'article de tous
les sujets que nous avens dans nNos cartons, mais Nous avons, autour de la ligne 3 un autre projet,
Ce n'est pas le sujet ce soir, mais un projet qui vise justement — et on évoquait avec monsieur
tout & I'heure l'amélioration de la performance a la ligne 2 — différentes possibilités qu'on ne peut
pas aujourd'hui évoquer, parce qu'aujourd'hul, les études ne sont pas abouties, mais différentes
possibilités pour redonner justement un accss sécurise, une amalioration des correspandances
avec le train. Aujourdnui, ceres, sous le viacluc, mais demain, on aura différentes solutions pour
essayer d'améliorer considérablement la situation. C'est un sujet qui est au cosur de nos priorités
et on ne laissera pas lo ligne 3 telle qu'elle est aujourd'hui, dans ces conditions, sous le viaduc.
C'est bien noté, La gare routiere, on va avoir effectivement, d'ici 2027 différentes possibilites,
hypothéses, de scénarios, soit de connexion a la gare routiere, soit avec un aménagement
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complétement revu pour la ligne 3. Mais ¢a, aujourdhui, je suis £n incapacité de vous donner les
réponses précises. C'est bien au cceur de nos priorités au sein du syndicat des mobilités.

Question 18 ;

- Vous avez dit, tout a I'heure, qu'il pleuvait pas mal dans la région, Et justement, quand on
attend les taxis, est-ce qu'il y aura un abri pour les gens qui attendent les taxis ? Parce
que nous sommes fnands des taxis, et on a attendu une heure sous la plute trés, tres
souvent.

Romain Mathey : Alors, juste pour répondre, J'ai répondu a madame tout a I'heure qui posait la
question des abris pour les taxis. Encore une fois, ce soir, c'est I'occasion dintegrer justement
toutes les doléances possibles et de voir en quelle mesure on peut les intégrer ou pas dans la
programmation du projet. Bien évidemment. ce genre de sujet sur la gestion de l'attente, des
abris, ¢a fait partie des sujets qu'on a a &tudier et a possiblement justement réaliser : attente taxi,
attente bus, Donc voila. Et puis, encore une fais, VTC, Tout ¢a, ¢'est bien noté. On va y travailler,
C'est pris €n compte,

Question n"g;

- J'a remarqué que les trains du soir en particuber, (s ne correspondaient pas du tout avec
les bus Txik Txak. Et le malheur, c'est quil y a une gne ou deux. des trains sont armves et
Jes bus sont partis 5 ou 6 minutes avant, altors Quils demarrent de 1. Est-ce gu'on ne
pourrait pas retarder ou régler les horaires des bus au départ 7 Du 7 ou du 38, Et méme
avec les TGV, Et f'entends souvent des reéflexions | « C'est malheureux, Biarritz, il n'y a pas
de correspondance » alors que c'est assez facile a faire.

Fabien Duprez . Vous avez parfaitement raison, Monsieur, On dependait de cela parce que ce
sont les usagers du quotidien gui font remonter les probleémes. Comme nous I'avons déja indique,
on est en train de revoir nofre reseau, pulsgu'on a renouvele tous nos contrats de service. Donc
0N a un nouveau reseau qui va se déployer & partir du 6 janvier 2025, Avant de venir ici, j'étass
en train de regarder dans leurs demiers régiages des horaires : on leur a demandé d'indiquer
les horaires de tramn et les horaires de passages des bus pour que ¢a corresponde. Parce
gu'effectivement, le probléme se trouve 4 la gare de Blarritz, mais auss! & la gare de Bayonne,
C'est quelque chose qu'on va retravailler avec nos exploitants. Quand vous arnvez le soir et que
vous avez raté le demier bus, c'est trés rageant. Ca m'est arrivé aussi.

Question n"10

- Bonsolr, fe vais rebondi un peu sur ce qul g €té dit. Maintenant, vous voulez augmenter
Ie trafic des bus, faire beaucoup de choses. Mais il y a un point noir ici, eu quartier, c'est
celul de la circulation. Alors, fe ne sais pas st dermiérement, vous avez fait une étude sur
le nombre de vehicules qui passent sur |Allee du Moura, entre le rond-point, sous le

viaduc, el la gare. Il y a une dizaine d'annees, (e crois que le centre Leclers n'était pas:

encore constrult, if y avait 3500 vehiculesdour qui passaient sur un mois de fevrler, dans
une journee de 24 heures, nuit el jour Compirs. J& ne sais pas si vous avez fait une elude
actueliement sur le trafic qul y a sur cefte aiiée du Moura. Si vous augmentez le nombre
de bus qui va passer, les taxis, s vous augmentez tout ¢a. est-ce qu'il est prévu de faire
quelgue chose au mveau de la circulabion ? Parce que de toute fagon, il y aura autant de
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voitures, ce n'est pas parce qu'il y aura plus de bus quil n'y aura plus autant de voitures.
Il y aura autant de voitures quiil y a de gens. Et est-ce que fa clrculation va étre fluldifiée
par certains amenagements du secteur devant la gare ?

Romain Mathey : Pour fa question de |a circulation générale automobile sur I'allée du Moura,
Encore une fois, 'cbjectf, c'est quand méme d'inciter parce qu'on a un plan de mobilité qul fixe
un pewu la doctrine, sans etre doctrinaire, mais qui fixe nos objectifs d'évolution de la mobilité pour
le territoire, Labjectif, c’est d'abaisser et de réaquilibrer, comme on dit, nos parts modales, Donc
de réduire le poids et I'emprise de !a volture sur l'agglomération, C'est le cas aussi sur toutes les
agglomérations francaises, notomment par rapport @ nos objectifs de réduction de nos
problématiques énergétiques et climatiques. Lobjectif c'est d'inciter davantage & 'utilisation des
transports en commun, Ca ne veut pas dire qu'on va Interdire 'usage de la voiture, Il y aura
toujours de la place pour fa voiture sur I'aflée du Moura. On est sur des chiffres pour lesquels on
a un cenain nombre d'études de circulation qui vont étre engagéees sur tout le secteur d'Iraty, qui
integrent Lien evidemment gusst, ce gu'on evoqualt loul & Fheure s le igne 3, sur ls RDB10, vl
des eludes de circulation seront engagees, Cobjectil est de priorise fa place des modes aclls
el des Lansporls en commur, lul en ayanl un doces pour la voilure sur l'gllée du Moura, Mals
l'objectif, ce n'est pas forcement de fluidifier systematiquement la place de la voiture sur lallee
du Moura.

- Il va falloir que tout ¢a, ¢a tourne. Il falioir sortir. It va falloir qu'l y ait quelque chose, quill y
ait un amenagement quand meme de ce fail. S1s sortent sur la gare roubere, il va fallor
qu'lls sortent quelque part. Donc il va falloir quand méme que tout ¢a se fluldifie.

Romain Mathey : Pour ce projet d'aménagement, nous avons des études de circulation, On ne
part pas sans nen, sans filet, On a aussi un certain nombre de soltions qui existent, de
priofisation pour les bus et leurs acces sur la gare routiere. On examinera justement différents
dispositifs, notamment de feux pour faciliter I'acces, 'accostage des bus, I'entrée &t 1a sortie des
bus. Nous étudions des solutions adaptées pour I'organisation du réseau bus, avec des girations
qui sont préservees, nolamment pour étre compatibles avec la circulation automobile sur lallée
du Moura.

Fabien Duprez . Je comprends inquig¢tude. On est 'un des termitoires en France od il y a le moins
d'usage des transports en commun. Sans doute parce qu'on n2 I'a pas suffisamment développée
par le passe, Aujourd'hul, 4 % des deplacements sont en fransports en commun, Clest
extremement peu. On vise 11 %, la moyenne que I'on peut trouver sur le temioire, Cest ung
ambition de multiplier par presque par 3 |3 praticue des transports en commun pour étre au
niveau de territores comparables. On ne vise pas d'ere 8 25 % comme dans une grande
agglomeération. On vise quelque chose de raisonnable. Aujourd’hul on constate que les bus, les
voitures, tout le monde, stationne n'importe ol. Une partie de la congestion vient du fait qu'on a
une organisation anarchique. Le bus se gare comme il peut, Il y a des gens en double-file, etc. |l
va y avoir un peu plus de bus qui seront mieux gérés, Si on additionne ce qui passe sous le
viaduc, sujourd'hul, avec la question qui a €16 posee disant que ce serait mieux que ¢a soit & la
gare, ¢a va en rajouter sur 'allée du Moura, Aujourd’hul, Il y en a 3B5 et Il en passerait 435, Ca
fait 50 bus de glus sur 17 heures d'amplitude horaire soit environ 3 de plus par hsure. Il y aura
done plus de bus mais pas le double dans le secteur et Il y peut y avoir une mellleure gestion de
la circulation avec 435 bus bien géres qu'avec 385 bus dans le bazar actuel.

Question n*1t .

- Bonsoir. Javais une question & propos des cyclistes. Mo, je fais partie des gens qul
passent tous les Jours a la gare a velo, pour aller au coworking un peuv plus haut. Et je
frouve que ¢e n'est pas hyper sécurise. Donc je voulals savolr Si vous aviez prévuy des
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aménagements autour de la gare pour les cyclistes qui sont un peu en danger sur ces
voies-a.

Jean-Luc Louls ; Avec l'agglomeration, on travaille sur le projet Iraty, a une échelle un petit peu
plus elargie que celle du long de |a gare, et bien entendu on prend en compte les maobilites
douces. D'allleurs, que ce soit sur l'allée du Moura mais aussi sur les autres acces du secteur
Iraty. C'est donc un élement pris en compte, Un bon projet de transport collectif doit aussi
permettre d'éviter que les bus solent englués dans la circulation, Donc ga veut dire qu'il faut gérer
la circulation automabile, pour qu'il n'y ait pas trop de congestion pour ne pas géner les bus non
plus. Il s'agit d’organiser l'espace, Comme disait Fabien Duprez, sujourd'hui si on va devant la
gare, Il n'y 6 sucune lisibilite de l'organisation de la circulation. Que ce soit pour les velos, pour
les pietons qul traversent au milieu de la voie, au niveau du dépose-minute, partout, c'est trés
dangereux. Le premier droit & In mobilité est Ia marche 4 pied. Aujourd’bui it y o une partie de la
congestion qui est due au fait que certains se garent en double-file, que les dépassent la vaiture,
L qui v gene les bus, Lobjecul principal d'un pdle d'echionges mullimodal est d'organiser les
papaces pow guils soient lisibiles. EL Cesl vial que e fmil de mellie du parking plutdl au fond, go
va pernellie de lberer des espaces devanl, pour ameliorer I'espace public devant la gare, ol
‘on va privilegier le pieton et sur tous les cheminements qu'il y aura sur lraty, C'est un travail a
I'étude en ce moment avec 'agence d'urbanisme et la communauté de I'sgglomération.

Question n"12.;

- Vous averz paré diiraty, et pour moi c'est assez important, parce que de | eclerc, vous
avez énormément de gens qui viennent dArcangues, de Bassussarry, dArbonne, el donc
tout ce monde-d passe par I2 Ronde, au-dessus du chemin de fer. Donc je ne vois pas
comment on peut amenager Iraty sans faire un deuxiéme pont sur le chemin de fer, donc
en direction de Bayonne ou dAnglet. Parce qu'autrement, dé)a, on voit que Leclerc traine
enormement de munde, el a chague s gue ('on e parie, o Ledlerc ifs passerni par ce
ponl-a, el ces gens ne viemment pas e bus, is viennen! avec leur voiluce, pow faire e
[our. Je ne vois pas comment on peut faire lraty sans un autre pont,

Jzan-Luc Lous | Iy avait un projet de pont, Aujourd'hul, on ne dit pas quil ne faut pas le faire, on
dit quiil faut étudier ta pertinence de le falre ou de ne pas le faire. St le pont se fait, le trafic va
venir de plus loin que Ia RD932 (route de Cambo, Bayonne) et va arriver sur Iraty. Avant de dacter
I'avenir de ce pont, Il faut d'abord regarder les impacts qu'll peut y avoir & rajouter des voitures
qui ne passent pas aujourd’hui dans le secteur. Et éventuellement, dans ce cas-la, c'est rajouter
2000, 2000, 4000 voitures a I'heure de pointe qui vendraient de la RD932. Danc avant de faire
un pont & plusieurs dizaines de millions d'euros. nous devons réfléchir pour ne pas venir
congestionner le secteur. On ne dit pas qu'il faut le faire. on ne dit pas qu'il ne faut pas le faire.
on dit : regardons les impacts que ¢a peut avoir,

Fabien Duprez | On travaille au sein de I'agglomération sur le secteur de la route de Cambo pour
essayer d'améliorer les choses, mais une des prncipales craintes gu'on a, notamment si le pont
etait foit, c'est que les gens essayent de trouver des echappatoires a la route de Cambo. Cet oxe
est souvent congestionnée que 'on essaye de réduire en proposant des trapsports en commun
en alternative, La clrculation, c'est comme un tuyau sur les gquestions d'esu, S vous ouvrez un
robinet, tout de suite, I'eau arrive. Nous avons beaucoup d'exemples d'agglomeérations qul se
sont dit : « va vous faire un ouvrage, Il est a peine fait qu'il est sature » | ¢a attire les voltures, c'est
ce que I'on appelie un aspiraieur a voiture, et en pensant avoir r2gie le probieme, récuperaz en
fait la circulation car cela attire des gens d'allleurs qui vont se dire ! « tens. | y a une nouvelle
astuce, je peux passer par lo. Et ¢a, ¢a fait tourner »,
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Question n"13.;
- Parragpporl & DAlEe du Muwre, quelle enliée est-Ce gue vous prévoyee 7 En I'etal aclue),
on passe ou et comment ? Quand vous avez parié, de ce qu'a dit mon voisin par rapport
au depose-minute, nous sommes nverains, On s'inquiete beaucoup par rapport aux

ambuiances. Et apres, pour faciliter l'arrét de fa voiture, avez-vous pensé 4 la gratuité du
bus ? Ca existe dans notre pays.

Romain Mathey = Sur TAllés du Moura, le reporting, ¢'est-a-dire le transfert des bus sur la gare
routiere va libérer un certain nombre de places, sur lesquelles nous soubaitons aménager un
dépose-minute. Il y a également des enjeux en termes de saturation du stationnement.
notamment du coté du giratoire de 13 Négresse mais du cotée de FAtabal, an 3 beaucoup plus
d'espaces disponibles ou de rotations plutdt limitées. Aujourd'hul, I'objectif est de répondre tout
de suite a l'insertion de places de dépose-minute, Demain, dans le cadre des perspectives autour
du projet Iraty, d'autres perspectives pourront <'ouvrir, &t notamment pour aller faire la liaison
entre la gare et l'espace de coworking, Il y a forcément des sujets d'insertion pour élarglt ausst,
pour prévoir les besoins propres au velo, mais aussi demain pour e bus.

Jean-Luc Lows ; On 2st sur fe tracé des vases communicants. Aujourdhul, vous avez tous ces
espaces devant la gare qui sont utilises par la voiture, par les veles, par tout le monde, par les
taxis, les VTC, elc, et toul le monde se retrouve 4 un meéme endroit. ELily a aussi les bus qui font
le demi-tour dans le pett rond-point aussi. La gare routiére renverra la grande majorité des bus
et cela liberera les espaces qui sont aujourd’hul utilises par les améts de bus, etc,, et qui vont
permeltre de lransférer ces fonctions de depdl de minutes (actuellement sur le parvis), et
améliorer 'environnement direct de la gare

Foaien Duprez ; Lo question de la grotuité des transports en commun est essentelle, Cenoines
agglomérations ont fait le choix de la gratuité ; Dunkerque et Montpellier, Rien n'est gratuit
puisque que ce sont vos Impots qul palent ce service, S| c'est gratuit, c'ast gue c'ast 'mpot qul
paie. Clest donc une question poliiyue -« gui deil payer | 'usager ou le contribuable 7 », 1 ne faul
pas sendeller el peiser que ce sonl les generations d'apres qui vont le laite, Si vous @les sur un
termitoire ol vous n'avez pas decidé d'augmenter la pression fiscale, si vous faites la gratuité,
vous vous privez de recettes. Vous n'aurez pas plus d'argent puisque vous n'aurez pas augments
les mpéts. Au début, cela parait sympa mais rapidement. vous avez moins d'argent dans les
transports en commun et donc vous proposez moins d'offres. Lorsque ce service est payant, vous
vous dites « Tiens, je peux faire 500 métres. Al mais sl je prends un billet.. C'est bon, allez, je
marche ». Si c'est gratuit, vous montez et donc |a witesse du bus baisse car Il prend des personnes
pour des petites distances. Vous réduisez inalement la marche el res peu les déplacements en
vodure. Pourquol cela ? Ce n'est pas tant une histoire de tarif qui joue. Quand vous voyez Ie prix
d'une voiture, le prix de I'essence, de I'entretien, du stationnement, vous pouvez étre assurés
que e choix de la voiture sur les transports en commun, ce n'est pas un probleme d'argent, c'est
un probleme de performance. C'est un probleme que le bus, aujourd'hul, n'est pas suffisamment
performant St on veut que les gens prennent plus le bus, i faut qu'il solt performant. Si on veut
qu'il soit performant, Il faut mettre des sous. S'il faut mettre des sous, Il faut en trouver. Lusager
en fait partie. Aujourd'hui, sachez que sur le budget du syndicat des mobilités de 100 millions
d'eurcs par an, l'usager rapporte 7 millions, Ce n'est pas énorme. Donc ¢a veut dire que 92% est
payé par Iimpot, les entreprises et les contribuables. Mais par contre, ces 7 millions nous
permettent dinvestir, ¢'est notre apport. Si nous enlevons les 7 millions, nous n‘avons presque
plus d'apports et donc plus de capacité d’investissement.

Jezon-René Etckegaray | Combien ¢a colte et qui va payer ce projet ? Ce projet colte environ
47 millions d'euros hors taxes, Qui va payer 7 UEurope va payer, via les fonds FEDER, la région,
le syndicat des mobllités et Ia ville de Blarmitz. Beaucoup d'argent public va étre Investl dans ce
projer Fabien Duprez le disait tlout 8 'heure ; lobjectif tant de passer de 4 & 1'% de personnes

Page 16

42



qui vont emprunter les transports collectifs, C'est notre ambition en tant que syndicat. Nous avons
déja engage des projets. Celuia fait partie d'une liste de projets en cours et d'autres qui vont
venir par la suite. Nous sommes partants pour mettre cet argent-1a parce qu'on y croit, tout
simplement, et pour Inciter le maximum d'utilisateurs 3 emprunter les transports en commun,

Question n"14

- Je voudrais revenir sur le nom de «gare routiere ». Qui dit «gare routiere » dit
« regroupement des ransports », que deviennent lddedans Fixbus, Alsa et compagnie,

Romain Mathey : La sémantique a son importance. Une gare routiére, ¢a veut dire que les bus
peuvent saméter, peuvent reguler et attendent donc longtemps. Ce sont des bus qui sont
priortairement ceusx du reseau Txik Txak, donc du syndicat des mobilites, cue nos €lus président,
Et c'est bien évidemment aussi pour les cars de substitution de la SNCF et de la Region Nouveile-
Agquitaine pour les TER. Aujourd'hui, on n'a pas prévu, dans limmédiat, de solution pour les cars
Macron, comme on les appelle, ce sont les cars relevant justement de la libre circutation.
Aujourd'hul, IIs sont positionnés plutdt sur le secteur d'Iraty et sur I'aéroport. Cest en prionité pour
le réseau financé par le contribuable et par les utilisateurs du réseau de transport public, Ce sont
des choix qul sont faits. Apres, on est aussi tributaires des emprises qui sont disponibles,

Fabien Duprez ; C'est également moins cher que le train, Il ne faut pas tout mettre sur la gare
routiére en raison des probiemes de circulation. Il y o In volonté de séparer ies espaces. Les cars
Macron, ce sont beaucoup de personnes qul attendent avec des valises, etc. C'est tres
problematique, D allleurs c'est aussi un probleme & Bayonne. Dong, on ne le met actuellement
pas sur les gares routieres urbaines de proximité, on trouve des endroits @ la ligne 5 qui fait Iraty-
gare-centre-ville permet de récuperer ces personnes et de les emmener soit a la gare soit au
centre-ville. Et avec Févolution de 1'offre, on va etre au quarn d'hieure sur cetle ligne. Les gens qui
descendront auront une solution de transport en commun pour poursuivre leur route s'il n'y a pas
des gens qui viennent les récupéerer en voiture,

Question N5

- Oul, bonsoir. Je vais rapporter deux sufets, Sur la 810, entre e rond-point de Luls Marnanc
&t le rond-point de l'sutoroute | il n'y a aucun arrét de bus, nulle part. £t est-ce que vous
avez prévu, pour reller la Technopole @ la gare — ['ai vu que Bidart langait un projet dans
rois ans — pour une étude pour une piste ciblable entre la Technopole et la gore. Alors,
Ce sujet mintéresse vraiment, parce que Nous sommes les oublies du secteur. Il 'y a pas

de vottolr, On ne peut pas marcher sur la route parce que la circulation est infernale.-

Donic, un e peul pas rouler 8 velu el d pied, Do, quelle est ld sulution 7 Qu'esi-ce yue
vous envisagez dans un avenir trés proche ? Merci.

Romain Mathey : Les études ne sont pas encore abouties mals le long de toute la RDBI0 depurs
le giratoire du Mousse et encore gu-dela au giratoire du Rhin et Danube a les mémes
probiématiques de sécurisation des piétons ou des cyclistes comme cela a 8té évoqué entre la
gare de Biarritz et le secteur Barroilhet-lzarbel, On est sur un axe extrémement circulant. On n'a
pas de solution opérationnelle pour la ligne 3, Pour autant, on a un projet sous le nom de code
qul s'appelie Ligne Express Littoal, qui est un peu le projet X sur lequel nous travaillons pour les
annees a venir au sein du syndicat des mabilités. ||y aura, au moment venu, un temps d'échange
specifique sur ce sujet, et pour pouvorr requalifier ces projets qui s'inscrivent dans a duree, parce
qu'ancore une fois, I s'agit dinvestissements publics conséquants pour requalifier cat axe, y
comprns pour redonner a la ligne 3 plus de performances, mais aussi @ la ligne qui dessert

Page 17

43



aujowd'hui lzarbel pour aller 3 la gare. |l faut egalement prendre en compte le vélo pour les
mobilités de proximite, jusqu'a 3 a 5 km. En milieu urbain, cela reste quand méme le mode de
transport le plus pertinent et on sait que nous avons beaucoup de retard a rattraper, Ces sujets
font actuellement I'objet d'études,

Fabien Duprez : Cette route, c'est le fruit d'une histoire, ¢'est 'ancienne route nationala 10, méme
l'ancienne route impénale numéro 10 qui a été congu initialement par I'Etat pour faire Paris-
Espagne, C'était une route nationale pour accueillir d'abord des voitures & cheval et ensuite, des
voitures motorisees, Le territoire s'est développé autour de cette reute mals ce n'est plus adapté
& nos besoins actuels, Il y a un trafic trés conséquent sur lequel nous essayons de trouver un
point d'équilibre entre tous les modes de transport. iy a une fonction simple : je prends une voie,
j& la dedie au velo, mais des gens vont dire qu'iis ne sont pas d'accord parce que la route elle
est contrainte, notamment sur le viaduc. Néanmoins, il y a des choses qui sont faisables, qui sont
etudices et Il y a des choses qui vont commencer & sortiz. || se trouve que ce n'est pas & Biarritz
Yue o v se passer Inals dans cerleing secteus, Famersgement de lg D810 o Anylel va
conpmenoe (vers le gendarmerie el un peu avanl Fedropornt). Une concerlation est en cours, des
elements d'infounation sont en ligne pour vous documentes Les amenagements prennedal du
temps et cela ne peut étre fait dans l'mmediat faut sl 'on dedie une vole au vélo mais Il y aurait
un bouchon qui s'installerait. |l est déja 1a, mais ce serait encore pire. Nous commencons a le
taire & Anglet. Uambition c'est d'aménager cette route nationale, depuis, une departementale,
depuis Hendaye Jusqu'a Bayonne parce que partout le probleme est le méme. On a commence
par Anglet, mais Biarritz viendra aussi,

Question 016 :

- Oui, bonsolr, nous, nous travaillons pres de la gare, donc c'est juste & proximiteé de la gare.
Je crois qu'on n'a pas encore parlé de ga, mais le parking qul est juste en face de la gare,
dorie de laulre COlE, ol la, apparemiment, vous fuiles de nouveau des (ravaux pour fe
paiennent des voilures parce yue ¢a pose loyowrs probleme, ce parking, Qu'esi-ce quil
en est et comment il va étre amenage ? Nous, on travaile de l'autre cdte. Je suis de la
copropriété de la droite. Les personnes n'ont pas, bien sur, envie de payer ce parking. is
se meltent dans la copropriété et ils partent travailler la journée. Donc ga, c'élait juste a
cote de la gare, Qu'estce Quil va se passer sur ce parking-1a 7 Parce que je ne e vois
pas dans les amenagements.

Jean-Luc Louls : Alors, il y a deux questons dans votre question. La premiére, le parking, est
passe depuls le début de l'année dans les parkings qui sont exploités par Indigo. Ce parking
devient payant mas les ravaux que vous y voyez aujourd’hul concernent aussi la mise en place
de bomes de recharge electriques pour les vehicules electriques et il va y avoir aussi des
emplacements velo. La mise en place, du paiement a un mteérét pour régules les voiltures
ventouses, celles qui restent une joumée, deux journées, rois joumées, voire plus, ce qul géne
la rotation du statonnement. Plus vous avez de voitures ventouses, moins vous avez de place
disponible. En rendant le parking payant. cela va reduire ces voitures ventouses et permettre aux
gens qui viennent a la gare soit de déposer quelqu’un, soit de venir dans le quartier pour une
heure, pour deux heures ou pour trois heures, de pouvoir recommencer a stationner. Loffre de
stationnement qui existe aujourd’hul dans le cadre du projet Iraty va etre reconfiguree.

Question n"7 ;

- Javais deux questions. Mais la premigre vien! d'étre posée par Madame, ¢'est-3-dire que
va devenir ce parking cans le cadre de ce pdle intermodal. La seconde guestion. c'est si
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on veut que les gens viennent a vélo prendre e train ou eventuellement, & la descente
du train, trouvent un vélo pour alfer & leur travall dans Biarritz ou pour rentrer chez eux, il
faut instalter un parking a velos secunse. Ou le positionnez-vous, pour l'instant ? La, pour
nstant, on n'a nen vu dans voltre propoesition sur l'endroft 00 se situerait ce parking velo
sécurise, Et deuxieme chose, et ca avait déja été dit: Je pense qu'l faut absclument
intégrer un parcours cyclable sécurisé vers le centre de Biarmitz, si on veut que les gens
viennent et repartent de la gare & velo, on ne peut pas les mettre dans les embouteillages
habituels sans une ligne vélo dédiée, sécurnisée.

Stéphane Iraiour ; Je vais laisser le spécialiste des pistes cyclables vous répondre, Par contre, la
véio station fait partie des objectifs d'implantation sur le site, Pour autant aujourd'hul les études
doivent &tre conduites, Lannée 2024 va éwe dédiée au recrutement des architectes et des
paysagistes qui demain dessineront le projet de gore et pour lequel il y aurait une nouvelle
concertation. Ce gue I'on a appelé tout & 'heure les velo stations sur le parking, situe en face de
la gare, seront présents sur un pole d'échanges multimodal pour la gare de demain,

Romain Mathey  Le syndicat des mobilités va aménager sur le parking Chapelet 4 la fin de cette
année, un abri vélo sécurisé alors on l'appelle « vélo station » mais qui Sera SEcurise pour une
vingtaine de velos, Lobjectif c'est quiil soit accessible et sur des jauges de places suffisamment
Importantes pour prévoir aussi 'avenir, La Lol mobllité pose le cadre réglementaire, On est sur
des jauges de l'ordre de 70 a 80 places qui seront totalement sécurisées, fermées avec un
dispositif d'acces facile pour les voyageurs mais aussi pour fes habitants sils souhaitent
egalament laisser leurs vélos. Cela est prévu en deux temps DYicl 2024 sur le parking, et oic
2027 sur 'aménagement du panis aver des espaces secunisés pour les veins Sur la question
des circulations cyclables : Rome ne s'est pas faite en un jour. Il va y avorr plusieurs étapes. La
premiere étape c'est 'ameénagement sur le parvis avec les dispositions pour e vélo. La deuxiéme
étape est d'avoir des continuités cyclables sécuriseées,

Jean-Luc Louis . Cest bien de centraliset loule la partie mullimodale sur un seul endioil, par
conlre il faul diffuser aulour de cel endioll. Depus mainlenant 3 ans vous aves pu commencer a
voir qu'il y avait des pistes cyclables, des bandes cyclables, etc, Lavenue Kennedy, Foch, font
deéja partie du schéma directeur cyclable de la ville de Biamitz et justement cC'est a mettre en
coherence avec l'amvee de cette offre de mobilite au niveau du pole d'echanges multimodal,
Par cantre, Rome ne s'est pas faite en un jour. Aujourd'hul un kiltomeétre de piste cyclable c'est
400 000 ewuros donc |l faut gu'on y amrive petit 8 petit parce que ¢a demande beaucoup
d'investissements,

Question 118 ;

- Bonsoir Alors, défa)'simerals remercier l'initiative, parce que c'est une chose intéressante
danmoncer un changement dans celle cone, effectivement, En prenant le raim, jar failli
mourlr un bon nombye de fois enlre la gare et la zone de bus. Alors, {'avais quelques
questions. Alors, je vais venir sur le velo aussi, parce que e fais partie des personnes qul
ne vont pas de voiture. Donc c'est possible de vivre sans voiture dans le Pays-Basque,
notamment quand on est dans le BAB. En tout cas, mo, je vis trés bien depuis plusieurs
annees fci, el (a route, effectivement, c'est trés dangereux, Alors, la question que Je
voulals vous poser, defa, c'est ! a qui veut-on donner la place aujourd'hw dans la ville ?
Est-ce quon veut donner la place au velo, a la voiture, aux transports en commun 7 Et aux
piétons, parce qu'on n'a pas tout a falt parte des pistons, mais en fait, Il 1aut aussi quils
puissent aller @ la gare tranquilement. Et ce qui rend ayjourd'hul dangereux l'acces a
cette gare, c'est la voiture. Alors, je me suis perdue dans ma question. Alors, vous parlez
d'un amenagement en 2027, c'est-é-dire qu'auvjourd'hul, la question de la mobilité est
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tellement impodante, & on consomme telfement de ressources, En faill, la mobilité
cyclable est assez rapide & mettre en place. On I'a vu avec le CoVid. Le nombre de pistes
cyclables qu sont nees dans l'urgence, dans la nécessite, parce que l'espace etait rendu
possible, c'étalt fou, Donc en fait, la notion de la place du vélo en ville, ¢'est vraiment un
choix politique, et Il peut étre fait trés rapidement, avant méme 2027 Parce que,
imaginons, ce serait genial, que justement, on crée ces pistes cyclables tres rapidement,
et le jour ol toutes ces habiludes se seront installées, le pdle d'échanges multimodal
sera prét Mails ce n'est pas : d'abord, on fait le pole multimodal et ensuite, on dit aux
gens | « Ah, ben maintenant vous pouvez prendre le velo », Gagnons du temps, parce
que ¢a va faire 3 ans, on va continuer a briler du pétrole pour se daplacer, alors qu'on
pourrait faire autrement

- Interruption ! ESI-Ce QuUe VoUuS averz pense, les plus anciens ici se souviennent, il y avan
une vole directe entre Ja gare de la Negresse et le cenire-ville de Blarmiz. I y a 1oujours
un tunnel, Est-ce qu'on ne pourrait pas le remettre a la communauté pour Jes velos, pour
aller directement a (a gare de la Negresse.

Fabien Duprez ; C'est une question tres fiche sur les objectifs des différents modes de transport.
Nous sommes sur un termtoire trés volture © 15 % des déplacements se font a pied, Dans la plupart
des agglomérations comparables c'est plutdt 25 % 1,3 % de deplacements se font & vélos, c'est
tres ot 4 % en transport en commun, c'est également trés. 77 % se font en voitures. Un cadre
poliique a &te fixe dans le plan de mobilite qui a &te adopte en 2020 ; faire passer |a part de la
voiture de 77 4 52 (ce qui est tres amhbitieux), les vélos de 1.3 & 8 %, les transports en commun de
4 811 %, On est dans un territoire ayjourd’hul tellement voiture que, si on dimensionne mal un
aménagement, il y a de la congestion qui est génerée, C'est ce gue nous ovons testé
malheureusement d Saint-Jean-de-Luz, et en foit, €n pensant regler le probléme, on I'a aggrave,
Penser qu'on va chasser la voiture et que ¢a va marcher, malheureusement, on n'y arnve pas. On
est obligé d'y alier pas a pas. Ity a quand méme des signes encourageants. Par exemple, sur les
lianspors en comimun, on gagne 10 % ous les ans, Depuls bois ans, de 2020 a 2021, url g gagne
beaucuup, Celsil le Covid, o ne cample quasiment pas, mais de 214 22, on o iegegne 9, el de
22 &4 23, on o regagne 11 % 1l y o des chioses gui bougent sur le lepiloiie. On s'est equipé de
compteurs a8 velo pour pouvolr mieux evaluer cela, Il y a une demande d'avoir des
aménagements de sécurité pour le véle, ce qul coldte beaucoup dargent au syndicat des
mobilités mais nous apprenons de nos erreurs pour faire mieux. Nous avons un Indicateur, les
subventions qu'on distribue sur les communes du Pays-Bas pour faire des pistes cyclables. [l y a
trols ans, c'était zero, I y a deux ans, c'était un demi-million, I'an dernier, c'etait un million, cette
année, il y a tellement de demandes. qu'avec deux millions, nous n'en avenz pas assez,

Raomain Mathey ; Vous &voquier ia lisison empruntés, jusqu'en 1980, & peu prés, par le train
quand il allait jusqu'a la gare de Biarritz-Midl. Il y a des bouts d'emprises ferroviaires, un patrimome
ferroviaire qui existe intra-murcs. Cela peut étre des points de réflexion pour des solutions de
déplacemant locales. Aujourd’hul, pour étre tout a fait concret, c'est vrai que dans le projel de
pdle d'echanges, on ne les a pas intégres, mais ¢a peut étre, effectivement, matiéra a projet pour
des segments ou des parties de déplacement qui pourraient &tre un jour, transférables ou
mutables.

Question n*19 :

- Je voulais en profiter pour attaquer un pelit peu les employés de la SNCF. Vous pouvez
remarque la voie de la gare de la Négresse, elle serait trés pratique parce gu'on pouvait
prendre le tram au premier qual. sans prendre les souterains avec toutes les valises et
fout le truc 14, Alors, on m'a dit il y a un petit probléme, C'est Wi, 'équipe au milleu, qui est
rentrée sur le bateau des trains couchette. Parce qu'on m'a dit que c'était iul qul était
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neutralisé. Avec un petit effort, vous pournez aménager le quai, ¢a supprimerait fe bateau
et beaucoup de tralns pourraient rentrer en bord de gare, en attendant de faire mieux. Et
Je pense que les TER, on pourrait les faire passer souvent, parce que la longueur doft
rentrer entre le signal el le bateau,

Florent Kunc : Ca rejoint un pelit peu la question par rapport & l'usage du faisceau. Laigullle d'un
acces, c'est vral que c¢'est quelque chose d'assez compliqué d'avoir llintention de traverser au
milieu d'un qual, intellectuellement, on ne voit pas ga partout, Et les deux spires, finalement, on a
une aiguille. Neutralisée, ¢a veut dire qu'elie est bloquée dans une seule direction. Ca ne veut
pas dire qu'elle est déemontée, Elle est quelque part fonctionnelle. Si elle est réactivée, vous
pouvez de nouveau l'utiliser pour aller sur le fameux faisceau qui pourrait étre utilisé. Il faut qu'on
ait cette vision pluriannuelle qui nous donne la certitude que d'un point de vue ferroviaire, Il n'y
a plus besoin d'aller 15-bos. Cela tirerait le sujet foncier de récupération du faisceau de voie, de
service, de la depose et puis de 1a neutralisation de 1a depose de l'aiguiliage et enfin le fait qu'on
st reliouverall svec U qual o niveau, el dune un qual extiememnent, besucoup plus lung que ce
gui existe gujoudhu, Cely fal bés dairement patlie, dans Ta vision prospeclive, aussi de
l'utilisation des gens £n gare el de o isguence d'ulilisation des liains, des RER, des TGV, Pour
faire un clin d'cell au GOV (graphique d'occupation des voles] de la gorde de Biamitz, Il n'a pas
eté acté qu'il fallait arréter tout ga. Et je remercie la personne qui a paré du tunnel. Je ne le
CONNaissals Pas.

Quastion n°20 |

- Est-ce que ce n'est pas possible de faire une rampe 4 la place de l'escalier ? Parce que,
pour les valises, soit il faut alter au bout du quai pour prendre l'ascenseur, mais ou lieu
des escaliers, s'il y avait une rampe, ce serait beaucoup plus facile.

Florent Kunc ; Alors, votre question, ce serait gque ce soit intéressant, a la fimite pour des vélos
ou pour les valises, d'avoir fa possibilité de les faire rouler, comme on peut le voir sur
Montparnasse. Il n'y a rien qui nous en empéche, Par contre, si la question, c'est de faire une
rampe complete, comme on voit du cote de Bordeaux avec une rampe extrémement longue. Ce
n'est pas ¢a qu'il faut faire, parce que dés loes qu'en fait une rampe, Il faut qu'on la mette 4 usage
des Personnes a Mobllité Réduite, donc on est contraints par rapport a la rampe : Il faut qu'elle
soit extremement longue. A titre personnel, il n'y a rien qui m'empécherait d'imaginer a ce qu'on
fasse des aménagements, pour avolr la possibilite de fare rouler les valises a roulettes sur le
coté, et méme de voir @ ce qu'on ait cette fonctionnalité de roulage vélo dans le cadre du
souterrain, Nous avons méme inteérét & ce que les velos roulent sur le cote, plutdt que de prendre
l'ascenseur qui n'est pas fait pour les vélos, qui ont d'ailleurs du mal a le supporter, et qui générent
d'autres petits problémes.

CONCLUSION

En guise de conclusion, les intervenants remercient l'ensemble des participants pour leurs
contributions, qui nourriront e projet.

Vous pouvez continuer 4 contnbuer en vous informant et en participant jusqu'au 03 mai 2024 ;

- Enligne : hitpsi/fwww.democratie-active. fr/pem-gare-biarmtz/
- En papler: a la mairie de Biaritz ainsi qu'au siege du Syndicat des mobilités di Pays-
Basque Adour
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Annexe n°15 : Support de présentation de la Réunion publique

2 PaYs
7~ Basque REUNION PUBLIQUE
sgsglaaL Du JEUDI 11 AVRIL 2024

DES MOBILITES
PAYS BASQUE-ADOUR

IPAR EUSKAL
HERRI-ATURRIKO
MUGIKORTASUNEN

REUNION de CONCERTATION PUBLIQUE

gl:m?n:oe.lkngszs sur le futur
POLE D'ECHANGES MULTIMODAL
DE LA GARE DE BIARRITZ

BIARRITZ

B I e
GARES el L

AMENAGEMENTS
LA GARE
DE BIARRITZ

Concertation lable
aménagement du Pole d't
Multimodal de la Gare de Biarritz

du 2 avril au 3 mal 2024

POUR TOWT SAVOIR T DOMRER VOTRE AW1S

REUNION PUBLIQUE JEUDI 11 AVRSL 2024 -> 184
COLE MOSTLEA DF BUARRITT - 2 ROR FRANCES AMMES

e S e AR S AR S

oo
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, Maider AROSTEGUY

- Maire de Biarritz -

, Jean-Pierre ETCHEGARAY

Vice-Président du Syndicat des Mobilités

Pays Basque-Adour
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= PaYs :
/\ BasqQue AMENAGEMENTS

euUsKal - -
HeRRIa du POLE D’ECHANGES MULTIMODALE

SYNDICAT DE LA GARE DE BIARRITZ

DES MOBILITES
PAYS BASQUE.-ADOUR

IPAR EUSKAL
HERRILATURRIKO
MUGIKORTASUNEN
pastoiedan 1. Présentation du contexte et des enjeux du projet
] T
::LDACSAHOOILITATG
PAIS BASCO-ADOR

2. Partages autour des grandes orientations du projet

3. Presentation de {a démarche de concertation

4. Echanges avec la salle

== PaYs

/\ BasQue
eusKalL
HeRRIa

SYNDICAT
DES MOBILITES
PAYS BASQUE.-ADOUR

e ATvRme QU'EST-CE
QU’UN POLE D’ECHANGES
MULTIMODAL ?

SINDICAT
DE LAS MOBILITATS
PAIS BASCO-ADOR
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Un Péle d'Echanges Multimodal
est un espace partagé qui vise
a faciliter les pratiques des
difféerents modes de transport
de voyageurs.

g S e
o
o )
&. Ny aiics e i J—M

OU 1ous les moyens de
IHaSpott 4& renconmrent
tacioment

CONTEXTE DE LA GARE DE BIARRITZ

ET LE PROJET DE POLE D'ECHANGES MULTIMODAL

1864 - 2024

ghre o 160 ans

UNE GARE HISTORIQUE

La gare de Biarritz fut batie au
XiXéme siecle sous I'ilmpulsion
de Napoléon lll pour relier Paris
a Madrid

Elle est aujourd’hui amenee a
&tre transformee pour repondre
aux usages et besoins
d'accessibilité du 21 siecle.
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LES ENJEUX

Un POLE D’ECHANGES MULTIMODAL pour :

FACILITER
L'acces aux differents modes de transport.

FLUIDIFIER
Les déplacements des usagers.

SECURISER
Les flux de véhicules et de piétons.

Un nouveau pole ... pour
accueillir le futur réseau

Une gare qui sera un axe central
pour l'organisation du reseau
express regional Basco-Landais®
en liaison avec le reseau de
transports publics TXIK TXAK.

« 730 000 voyageurs en 2022 !
*« +30% depuis 2019
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LES PARTENAIRES
TECHNIQUES ET

AW A 4

PRO JET

AT

Nouvelio-
19

RARES

== PaYs

/\ BasQue
eusKalL
HeRRIa

SYNDICAT
DES MOBILITES
PAYS BASQUE.-ADOUR

IPAR EUSKAL
HERRILATURRIKO
MUGIKORTASUNEN
SINDIKATUA

SINDICAT
DE LAS MOBILITATS
PAIS BASCO-ADOR

LA GARE DE BIARRITZ
ET LE POLE D’ECHANGES

MULTIMODAL
>> A L'HORIZON 2027 <<
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LES 4 « GRANDS ESPACES » DE L'AMENAGEMENT

_ € —— ==
PARKING PARKING VOYAGEURS S PARVIS ‘j t: GARE ROUTIERE |
" LOUEURS 3 > -

R

+ Développer l'intermodalité des différents modes
de transports et participer a la sécurisation du site.

* Un aménagement du Pole d'échanges Multimodal
de la gare de Biarritz prévu a horizon 2027

AMENAGEMENTS — PARKING « LOUEURS »

Reconstitution du parking des loueurs et agents de la gare // Parking Ouest provisoire
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AMENAGEMENTS - GARE ROUTIERE

AMENAGEMENTS - PARVIS DE LA GARE
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EXEMPLES D'’AMENAGEMENTS

Quelques propositions d'aménagement VOTRE AVIS
dans une demarche durable LIRS s

biarrite.fr

Examplo o ravOtomant parmaalde /

Exsmpies e DOSSING U0 rotunll des amix Hluvwales
paces de parking

Esrmpies - dliot de fracheur ! pavis

COUT ET CALENDRIER PREVISIONNEL
Cout estimé 4, 7MEHT

1 TRIM. ’ ’ 1 TRIM.
2024 2025

Consultation de Etudes de conception Consultation travaux
maitrise d'ceuvre

’ 2° TRIM.
2025

Travaux de libération des installations Travaux gare routiére Travaux parvis de la gare
et reconstitution parking provisoire
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LA CONCERTATION, comment ca marche ?

2. 3

" VOous INFORMER/# POUR CONTRIBUER/J * POUR PARTICIPER

e_0
’ =32
Dosslers de concermtion : chlstros dc concortaﬂon -
Disp n papler & L Disponibles €n maifie et + Réunion publique du 11 avri

en l»an S

APRES LA CONCERTATION PUBLIQUE. un BILAN DE CONCERTATION seca propase

Nintégrera

. « o ot Binn oes &crong
RO, 1o

v Y Ry i
deray, of Qoulil axfe O M gécsion, informobon oux Mobdumdy of Logers of

FURTS NS CIRAGWS POUr Ny v

== PaYs

/\ BasQue
eusKalL
HeRRIa

SYNDICAT
DES MOBILITES
PAYS BASQUE.-ADOUR

IPAR EUSKAL
HERRILATURRIKO
MUGIKORTASUNEN
SINDIKATUA

SINDICAT
DE LAS MOBILITATS

MERCI DE VOTRE ATTENTION
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X Basaue
eusKar Annexes
HeRRIa

SYNDICAT
DES MOBILITES
PAYS BASQUE.-ADOUR

IPAR EUSKAL
HERRI-ATURRIKO
MUGIKORTASUNEN
SINDIKATUA

SINDICAT
DE LAS MOBILITATS
PAIS BASCO-ADOR

QUELQUES REALISATIONS

multimodal de Bayonne - 2021

nauguration - Pdle d'echanges
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QUELQUES REALISATIONS

CHALON/SAONE

ANTIBES

PROZECTION VELO: STATION TXIK TXAK

DIAGNOSTIC DE L’ACCESSIBILITE A LA GARE
LE STATIONNEMENT (ENQUETE JUILLET 2023)

Une offre en stationnement a réocganiser &t
optimiser (espaces sous utilisés coté Atabal
on saturation ¢oté ville)

otal > 264 places

Offre de statmnnement

B Soctions aayantes P
B Soctioms e 200as Diouss
B Sections sour wlos | mokss
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LOCALISATION ET D'ACCES A LA GARE DE BIARRITZ
RN BT ERE SR -
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Annexe n°15 : Communiqué de presse

NE, < pays
A ”ﬁ /\ BasqQue
7L Sunict
Z|E Ses MOBILITES
\/ :A:::::L:o U
BIARRITZ :';:‘I:‘:::‘:wu-

COMMUNIQUE DE PRESSE

AMENAGEMENT DU POLE D’ECHANGE MULTIMODAL DE LA
GARE DE BIARRITZ : REUNION PUBLIQUE

JEUDI 11 AVRIL 2024 A 18H A L’ECOLE HOTELIERE

Maider AROSTEGUY, Maire de Biarritz et Jean-Francois IRIGOYEN, président du Syndicat des
Mobilités de la Communauté d’Agglomération Pays Basque invitent les Biarrots a participer
a une réunion publique le jeudi 11 avril 2024 a 18h a I'Ecole hételiere de Biarritz pour
échanger sur le projet d’aménagement du Péle d’échanges multimodal de la gare de Biarritz.

La gare de Biarritz est depuis plus d'un siécle I'une des quatre portes d'entrée principale au
Pays Basque depuis Ia ligne internationale Paris-Hendaye-Madrid avec les gares d’Hendaye,
Saint-Jean-de-Luz / Ciboure et Bayonne. Le développement du train avec le projet de Réseau
Express ferroviaire basco-landais et du réseau TXIK TXAK nécessite d’améliorer les conditions
de correspondance entre les différentes solutions de mobilités.

Descendre du train et pouvoir basculer facilement vers un autre mode de transport, entre le
bus, le taxi, la voiture ou encore le vélo : c'est I'objectif de I'aménagement du Pdle d'Echanges
Multimodal de la gare de Biarritz, mené par le Syndicat des mobilités en partenariat avec la
Ville de Biarritz, la Région Nouvelle Aquitaine et SNCF Gares &Connexions.

Le projet de PEM de Biarritz doit permettre de répondre aux objectifs suivants :
. Réorganiser l'offre de stationnement, pour permettre un report vers les
transports collectifs (bus et trains) ;
. Améliorer I'offre de transports urbains, avec la création d’'une gare routiére qui
accuelllera plusieurs lignes urbaines TXIK TXAK dont la ligne structurante n®5
desservant le centre-ville ;
. Valoriser le parvis de la gare, avec la création d’'un espace public dédié aux
piétons et voyageurs avec des espaces végétalisés favorables a la biodiversité.

C'est également une premiére étape dans la redynamisation du quartier de la gare.

Une concertation préalable au titre du code de I'urbanisme se déroule du 02 avril 2024 au
03 mai 2024 inclus.

« Un dossier de concertation est disponible en version numérique sur le site de la
Communauté d’agglomération Pays Basque et de la Ville de Biarritz {www.biarritz.fr)
ainsi qu'un registre numérique.

« Ces documents sont également disponibles aux horaires d’'ouverture de la Mairie de
Biarritz et de la Communauté d’Agglomération Pays Basque .
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Annexe n°16 : Encart presse La Semaine du Pays-Basque
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Annexe n°17 : Article de presse Sud-Ouest du 6 avril 2024

22

'-i'h.\.ax

e

BIARRITZ,

Bayonne - Anglet - Biarritz

Les infrastroctares ef
Ansnagements wrey
ahorils de 1 gare sont
devenus anachroalgues.
LG

A quoi ressemblera la gare
de demain ?

Une réunion publique a lieu jeudi pour présenter les contours
du pole déchanges multimodal de la gare. D'ici 2027, une gare
routiere, un parvis ou encore une « vélostation » seront créés

Raphatlle Goarin

egnuringsudonest fr

e la gare routiine au par-

vis, tous les abords de ln

gare SNCF de Blacri

vant  étre  complite
ment repensés ef amenages « on
pole d'échanges multimodal «. Les
premiers coups de  martean-pi-
quear sont prevas débuar 2025, Le
chantier porté par FAgglo & travers
be syndicat des mobilités Pays bas
que Adour, et par la Ville de Biarritz
devrait ensuite s'éaler jusquion
2027, Mais c'est des a présent que la
phase de concertation commence
avec notamment une sfunion pu-

blique organisée jeudi 11 avril 2024
al'école hivteliere de Biarritz

Les principes généraux qui sous-
tendent les transformations & venir
seront démillés & cette occaston et
les remargues of avis du public re
cuelllls, I est sussi possible de lais-
sor des commentaires dans les re
istres prévas & cet effeten ligne ou
sur papier (lire parailleurs).

Au menu ontre autres : déplace-
ment du parking des loveurs de
voltuyes st nivean du tervain en frl
che juste de Fautre cotd du pont,
pour créer & la place une véritable
gare routiére mais aussi aménage-
ment d'un grand parvis piéton avec
mobilier urbain, plantations adap

tées ot taxis, refonte de l'offre de sta-
tionnement création d'une « vélo
station » sécurisde ou  encore
reaménagement des depose-mi-
nute. Les travaux sont estimés &
4.7 milllons d'enros.

730000 voyageurs

Vollh pour le projet dans ses gran
des lignes, Aux citoyens ef usagers
de s'emparer du resse : « Lemplace-
ment prova pour la gare routiére
par exemple ne peat pas re modi
fid maais an-deld, que ce soit pour la
facon domt sera traité le parvis,
l'emplacoment du garage a vélo ou
d'autres point, beaucoup d'options
restent ouvertes et seront trunchées

en fonction des retours et des sug-
gestions des gons «, soudigne Anne-
Céctle Durand Purvis, adjointe de
Biarritzen charge des mobilinés,
Espaces pour les bus o1 piétons in
wdaptés, instcurité des cormespon-
dances entre tralns ot bus, mangue
de lsthilité et de fuidité, absence
de cheminements protégés ou en-
core absence d'emplacements sé-
curisés pour les deux-roues : e
moins que l'on pulsse diro clest gue
Farrivée & Biarritz en tradn a de quoi
dérouter be voyageur Les infra-
SrOCTUres o amenagements somnt
devenus wnachronigques dans un
monde oi Fistermodalitg - lo fait
de faciliter be passage d'un moyen
de transport & un austre - devient
fondamentale.

Chose rure, la gare SNCF de Biarritz
sl res excentree par rapport au
centre-ville co qui rend la refonte
dautant plus nécessaine « Clest ka2
gare bn plus fréquentée du Pays bas-
que avec 730 000 voyagours en
2022, sodt 30 % de plus quiavant le

PRATIQUE

La réunton publigue de préseata
tion du projetalicule Haveil b

18 beures i Fecole hotelitre de
Riarritz. Le registre de concerta-
tion en version numérigue est
disponible surle site de la Commu-
nauté duggloménation Pays has-
queet celulde la Ville de Blarritz
(blarritelr) ousar tnplrr. Les
citoyens peuvent y laisser lenrs
conumentaires jusquinn dmai, Le
bilan de cette concertation fern
Tobjet de délibérations votées par
les ¢hus d'ici Fautomne. Les travaux
doivent étre lancés avant léé 2025,
Lisgare routiere sera smenagee en
20260t le parvisen 2027,

Covid. Cest aussi un nooud  de
ransport en commun res impor

tant entre le visdue ef les arndes sk
tués juste devant la gare. En tout,
450 bus transitent la quotidienne-
ment », Hlustre Fablen Duproz, di

recteur du Syndicat des mobilités

Sadapter au RER basque
Laménagement du futur pdle ol
timodal n'est qu'une  prembone
Otape. Elle s'inscrit dans un con-
texte plus global : Faménagement
futur de la zone d'laty, dernidne
grosse réserve foncitre de la com
mune ef, dans Fimmécint, lo déve-
loppement du futur RER basco-
landals mend notamment avec la
Région. La cadence des trains sur la
lignwe Dhax- Hendaye dolt sugmenter
fortement avec « cing trains de plus
par jour & Blarritz dés 2005 ¢t le
double préva en 2028 », mappelle
Fabien Duprez

De quoi inciter les usagers b Bcher
leur volture pour les transports col-
lectifs ou mobilités douces. A con-
dition qui Varrivie en gare (ou au
départ), le trajet puisse se poursui-
vrede fagon simple ef fuide

Les travaux d'aménagement proje-
1és, pensés pour faciliter laccessi
bilité devront donc servir de socle
awssi @ des liaisons repensées very
le centreville et les quartiers de
Blarritz « ¢a passera par exemple
par un acces faclle a vélo via la vole
cyclable de Kennedy ot la possibili-
1 e e Badsser sur place dans un ga
rage sécurise, Ca passera aussi por
une réflexion sur le cadencesment
de la ligne de bus 5 qui relie b gane
au centre-ville comme sur d'autres
ligives. »
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Annexe n°18 : Article de presse Sud-Ouest du 13 avril 2024

Bayonne - Anglet - Blarritz

mumménagement
de Ia gare divise
Jeudi, les Biarrots étalent conviés 4 une réunion

pd)lk;mausu]etduréaménagemﬂndeh
l.ob)ectifemtdepmemerlepro;etcldepwndm

en comple les remarques

déplacerdparking
voitures et des agents de b gare vers
la friche guise trogve de Fautre cdté

« Jal fallli mourir

un bon nombre de fols
sur le trajet entre la
gare et larrét de bus »

des travaus est estime 4 4,7 mdllions
dewos (2)

Problemesde sécarité

Certains habitants du quartier ot
usagers de b gare ont profieé de la
réanion pablique de jeudi soir pour
commencers  partages bours remar-
ques, Dauties o'en volewt pas Uin-
Pérlet : « Ca o sert & rien. Ils ont des
ceilleres | -, ride une habltane du
Quartier venue parsimple curiosisé.
Lun des sujets qui ingusitte ke plus
les usogers des ranspoets en com-
mun est le mangue de sécurité nn-
tour de ba gare pour bes piétoas, Ty
sant plusieurs & ﬂnumw sur

;o>

Tavenicde it debusdelaligne 3,
mmmhw

000 personnes par
Md’ti:

Gcnde
dmaumm

e passant par
eﬂecomlwcsh'

-mhlllmmkmhnmh

préa- hhmlen}amhm«lm

do bus », saconte
deux devant

esplique que la possibilisé
de déplacer rum de bus « est b
Fémde = Pog suffissmment con-
vainguant pour certains : « St on
réo une garo routidee, C'est pour y
déplacer les arrits de bus, sinon je
ne vols pas 'lneérét », mppore un
homme dgé sous quelques spplae-
dissemments approbateurs.

» rapporte le gé-
m&uwuumm
gare. Phus oo, une habiente du
quartier trouve qu'il est » encare
Bou » et prine a se projeter, Une pro-
chalne réunion publique sera orgs-
nisée fin 2024, quand Navant- projet.
qulmdmhsmnqw«wm
tonsdes Biarrots, ser Gralisé.
Manoo Berdos

Le desail e roamonayrene e do b garr a ée provense Ml*-lﬁl‘.
EMILIE DRI | M

SUD (AT Samedt 13 avril 20214 . 19
BAB Express

Desoursblancs Un cine-philo pour
aunPortVieux e jeunce public
Blwrrits Lesplanade du Port- arritx, Dapslo cudee deses
Vienxacouedlle du l2avrilau3fuin  sctisnsd'éducation alimage, le
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